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Gestao Publica Eficiente:
Impactos Econdmicos de Governos
Inovadores

Rede: Cidades Interativas

Fernando Lobo
Diretor - Politicas Publicas
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A e-stratégia publica

Consultoria especializada na elaboracao de programas,
avaliacao de resultados e implementacao de parcerias publico-
privadas em Governo Eletronico.

Nossa missao...

Facilitar a modernizacao da maquina publica pela
reformulacao de processos e elaboracao de estratégias
de incorporacao de TIC, ajudando assim a governar
melhor.

O e-Gov garante...

sAumento da transparéncia
=Reducao de custos
sAumento da eficiéncia e eficacia processual
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Agenda

1. Diagnéstico

2. Trabalhos

3. Conclusoes
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Diagnostico do Setor Publico: Governo
Federal

BRASIL ¢ Crescimento de 43% do PIB

ULTIMOS 20 ANOS 1139% de gastos nao financeiros

BRASIL EM 2007...

® Juros e amortizacdes: R$ 237 bilhdes
(11% do PIB)

® Saude: R$ 40 bilhdes
(1,8% do PIB)
® Educacao: R$ 20 bilhdes
(0,9% do PIB)

Sopijoauasap sasied

Melhorar a relacsio com a sociedade civil

A divida interna cresceu 40% nos ultimos 2 anos deve-se R$ 1,4 tri
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Forte Crescimento da Carga Tributaria Brasileira

Evolucdo da Carga Tributaria Brasileira (% do PIB)

37,5
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Fonte: Banco Central do Brasil
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O Brasil cobra muito

Carga tributaria de alguns paises em % do PIB

winlll

Fonte: OCDE (2003)

India
China
Chile
Mexico
Argentina
Japao
E.UA
Russia
Brasil
Paises
Europeus®

*Média dos paises europeus integrantes da OCDE
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Crescimento dos Gastos Publicos Nacional

Evolucdo das Despesas do Governo Federal (% do PIB)
18,2
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Fonte: Ministério da Fazenda
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Evolucao do Dispéndio Publico Mundial

Evolucdo das Despesas Publicas no Mundo (% do PIB)
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Agenda

1. Diagnostico

2. Estudos

3. Conclusoes e Impactos
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Economia para o Estado de Sao Paulo com 10
programas de e-Gov

Servigos Terceirizados

R$ 14,2 bilhGes | (jan/95 a fev/08)

R$ 6,3 bilhoes | pregio (2003 — fev/08)

R$ 4,7 bilhdes | IPVA (1996 — fev/08)

R$ 608 milhdes | Bec (2000 - fev/08)

R$ 400 milhoes Licenciamento e CNH Poupatempo (2003 - fev/08)

R$ 270 milhoes | Licenciamento Eletrénico (2001 — fev/08)

R$ 186 milhdes | 1dentificacio (2003 — fev/08)

R$ 107 milhGes | Antecendes Criminais (2003 — fev/08) /\/

R$ 12 milhOes | BO (2004 — fev/08) R$ 27

R$ 8,3 milhGes| Metrs open Office (1999 — fev/08) bi I hﬁes
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Economia Total para os Estados com alguns
programas de e-gov

Minas Gerais

R$ 300 milhOes| Compras (Licitanet)

R$ 8 milhoes Lig-Minas
R$ 2 milhodes Minas Facil TOTAL:
R$ 310 milhoes
Amazonas
R$ 210 milhoes e-Compras

TOTAL:

R$ 210 milhoes
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Gestao Publica Eficiente: Sao Paulo

= 3% do territorio brasileiro

» Populacao: 40 milhoes

» 50% de impostos federais

- 30% do PIB

Somente a cidade de Sao Paulo paga
35% de impostos federais
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Gestao Publica Eficiente: Sao Paulo

= 10 anos de equilibrio fiscal

= Habitacao (aumento de 116%)

= Aplicacao de recursos em saude (+75%) e educacao (+48%)

= Mais saneamento (+34%) e menos mortalidade infantil (-36,4%)

= Reducao de despesas de pessoal (11,56%)

= Crimes em queda (48%)

www.e-strategiapublica.com.br



Gestao Publica Eficiente: Minas Gerais
AT ™

= Extingao do Déficit de R$ 2,4 Bilhoes em 2004

= Implementacao de Planos de Carreira

= Economia de R$ 1,17 bilhao/ano
= Extincao de 30% das estruturas de alta diregao
= Corte de 3.000 funcoes remuneradas

»Estabelecimento de remuneragoes variaveis em funcao de
desempenho e resultado
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Gestao Publica Eficiente: Minas Gerais

Reducao da Aliquota de ICMS DEMINAS
Aliquota de ICMS -Estado de Minas Gerais
Antes Depois
Combustivel 18% 12%
Automoveis 25% 12%
Papel tipo A4 18% 12%
Produtos de informatica 18% 7%
Loucas e Ceramicas 12% 7%
Mel e demais produtos de apicultura 18% 7%
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Como fazer?
Primeiro Passo: Vontade Politica

“Nao me venham falar em adversidade. A vida me
ensinou que, diante dela, so6 ha trés atitudes
possiveis: enfrentar, combater e vencer...”

Mario Covas
Governador de Sao Paulo, 1996-2001
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Compras: Publicas X Privadas

As compras publicas ndao podem ser regidas

pelas mesmas reqras que o mercado, por que

elas funcionam como politicas publicas.

v'Desenvolvem a economia local
v'Fortalecem pequenas empresas

v'Atenuam distorcdes de mercado
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Estimativa do Volume de Compras Publicas Eletronicas no Mundo

PIB/Despesas de Consumo / Volume de compras eletrdnicas

Paises Paises em
Desenvolvidos Desenvolvimento
US$ 380 Bi US$ 102 Bi

L EE——————

Total

~ US$ 0,5 Trilhao

A

Fonte: elaboracao prépria com base em dados da UNCTAD, OCDE
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Indice e-Licitacoes ®

E a soma do valor negociado v publicacio de editais
atraves de licitacées que tém . v convites a participantes

todas as suas etapas da compra v execucio dos lances

executadas via internet:

Alcance
Administracao Direta, v Governo Federal
Autarquias e v Estados
Fundacdes v Municipios
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Evolucao do Volume de Compras Eletronicas no Brasil

R$ 17 bi

42‘7]

R$ 12 bi

200 %

R$ 4,0 bi /
N

2004 2005 2006

Elaboracdo: FF/e-stratégia publica
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Participacdo dos Niveis de Governo do Total Negociado
em 2006

Participacdo % dos Niveis de Governo nas
Compras Eletronicas (2006)

13%1

m Governo Federal
A4% m Estados
1 Municipios

43%

Elaboracdo: FF/e-stratégia publica
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Comparacao da Evolucao da Participacao das e-Compras em
relacao ao volume de bens comuns e Especificos

% de e-Licitacbes em Governo Federal, Estados e Municipios

40% 38%

2004 2005 2006

—&®— Governo Federal —®— Estados —®— Municipios

Elaboracdo: FF/e-stratégia publica
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Distribuicao das Compras Eletronicas por Modalidade

0,5% = "Pregdo" Eletrénico

0,5%
® "Pregé&o” Presencial
..

5 DispensakEletronica
32,0% (Compras Diretas)

Convite Eletronico

Elaboracdo: FF/e-stratégia publica
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Evolucao das Licitacoes Eletronicas no Brasil - Pregao Presencial,
Autarquias e Fundac¢des - Anual

Evolucdo do Volume das Compras Eletrénicas
(Bens Comuns e Especificos)

R$ Bilhoes

20,0 7 o500 T 30% 2
18,0 - 0 S
16,0 25% £
14,0 20% o
12,0 ©
10,0 1 15% &
8,0 e
6.0 10% %
2.0 i
0,0 0% O

X

2004 2005 2006

Elaboracdo: FF/e-stratégia publica
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Agenda

1. Diagnéstico

2. Trabalhos

3. Conclusoes
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Minas Gerais: Medidor da Economia
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Amazonas: Placar da Economia
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Sao Paulo: Relégio da Economia

I
Prémio
CONIP 2005 -
Iniciativa

Prémio
Tl & Governo
2005 — e-Gov

Finalista
Prémio
Mario Covas
2005

Indicacéo
de
Melhor
Préatica pela
OEA e
o0 Banco
Mundial

EM BREVE: SITE MEDIDOR DA ECONOMIA SANTA CATARINA,
ESPIRITO SANTO, RIO GRANDE DO SUL, GOVERNO COSTA RICA.
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Reducao dos Custos para o Estado por Processo de
Compra

R$5.500

R$ 1.500

I

Tradicional BEC

v

Economia: 73%
I ——
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Reducao dos Custos para a empresa fornecedora por
Processo de Compra:

R$ 75

R$ 4,5
N - 4@

Tradicional BEC

v

Economia: 94%
I ——
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Beneficios Sobre Investimentos Publicos - SP
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Reducao de Custos BEC

4% PORTAL DO GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

RPRELOGIO|

oA Ecoromni/a |

METODOLOGIA

BEC
Bolsa Eletronica de Compras

Reducao de Custos para o
Governo do Estado de Sao Paulo

24702

02 /2008 14.915.463,46
2000 | v] 195.885,60

acumulfio’  565.204.166,44 | )

R$ 565,2 milhdes

RESULTADOS FALE CONOSCO

Reducao de Custos para os
Fornecedores da Bolsa Eletranica

24102

3.299,87

ado 42.960.240,61

R$ 42,9 milhdes
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Sao Paulo: Economia com Compras Eletronicas

Cadterc

Cadastro de Servicos Ter

R$ 14,2 bilhoes

N
PREGQO
R$ 6,3 bilhoes

xex

R$ 608 milhoes

Economia Total com compras publicas eletronicas:
R$ 21 bilhoes
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Estrutura de custos processo de
abastecimento de commodities de SP

Custos Estado

Custo do Processo de Compras para o Estado
“alores em Reais Correntes (RS 1,00)

Dispensa de Licitagao Convite
Discriminacao Tradicional BEC Tradicional BEC
Papel 10.223 1.500 7.919 2.200
Edital 0 G.000 336.250 8.801
Correio 0 12912 179 683
Impresséo 40.891 124 .677 182
Publicacdo no Diario Oficial 0 799,435 316.344 1.051.315
Espaco ocupado pelos processos o44 44 167 b53 58,083
Espaco ocupado pelos funcionarios 4.4225.86kb 28.685 2.223.094 37723
Energia Elétrica 242919 2.625.000 122.821 3.456.000
Telefone 157.769 23.360 79.769 30.720
Mao de Obra 14.454 000 146.000 7.305.000 192.000
Impressora 125.480 2150 b4 5960 2.880
Computador 803.000 370813 A406.000 163.182
Fax 12.045 498.413 5.090 219332
Assinaturas e Vistos Diretoria 98,741 130,245 /o4 57k 57.315
Total 21.077.784 4.575.944 11.701.065 5.459. 416
Total por processo 1.237 561 5.437 1.489

Fonte: Analise propria & partir dos sistemas gerenciais do Estado, complementado com pesguisa de campo
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Estrutura de custos processo de
abastecimento de commodities de SP

Custos Sociedade Civil

Custo medio de participagao dos Fornecedores nas licitagdes do Estado de
S&o Paulo em 2003
“alores ern Dalares Correntes (RS 1,00)
Dispensa de Licitacao Convite

Discriminacéao Tradicional BEC Tradicional BEC
Mao-de-obra 212 96 1,463 37 1.4865 24 F45 11
Espaco ocupado pela mao-de-obhra B3 02 428 81 450,46 21834
Energia elétrica 087 5 45 587 278
ﬂguaf&sgutu 035 2,19 235 1,11
Telefone 3.90 0,00 26,40 0,00
Fax 0B5 0,00 0,00 0,00
Computador 0,00 3415 JB &7 1739
Conex&do a internet 0,0a 81 95 44 00 41 .73
Software 0,00 20,49 22 00 10,43
Impressora 0,0a 5 45 7.a3 278
Manutencgido dos egquipamentos 055 39 51 44 00 2017
Papel 0,16 0,10 0,56 12
Impressao a,00 0,40 224 0,43
Envelope 0,0a 0,00 a,7o 0,0a
Deslocamento a,00 0,00 3,40 a,00
Total do gastos mensal 202 A7 2.290 B3 2.353 .90 1.230 22
Valor médio da participagéo 0.61 5,48 74,30 4,33

Fonte: Analize propria a partic dos sistemas gerenciais do Estado, complementado com pesouisa de campo
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Reducao dos Custos para o Estado do Amazonas
com e-Compras

a2

R$3.100

R$ 760

Tradicional e-compras

v

Economia: 75,6%
.
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Reducao dos Custos para a empresa fornecedora do
Amazonas por e-Compra:

[ g

C-CONpras;

R$ 83,00

R$ 29

Tradicional e-compras

v

Economia: 65%
I —
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BINPS® : Beneficios sobre Investimentos Publicos - AM

Copyright © 2008 e-stratég

www.e-strategiapublica.com.



Minas Gerais- Tradicional Vs. Pregao

Compra Tradicional X Preqao : Comparativo de

Custos

Compra Direta vs. COTEP: Comparativo de custos
R$ 6.000 - R$ 5.450
R$ 5.000 | R$ -1.850
R$ 4.000 - R$ 3.600
R$ 3.000 -
R$ 2.000 -

R$ 0
CV TP CC Pregoes

Elaboracao: FF/e-stratégia publica.
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Compras Eletronicas: Economia Total Minas Gerais

Economia Economia
do Estado das Empresas

R$ 237
milhoes

® Empresas
w Estado

R$ 2 milhdes

.
ECONOMIA DE R$ 239 MILHOES

Elaboracéo: FF/e-stratégia Publica.
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Mas Temos um Longo

Caminho a Ser Trilhado
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Problemas que identificamos
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Caminhando para uma visao Integral

1. Orientacao de uma adequada abordagem levando em consideracao

0S impactos sociais e econdmicos locais;

2. Escolha e planejamento da implementacdao de um cadastro de

servicos terceirizados;
3. Integracao do Cadastro de Fornecedores;

4. Padronizacao das regras de fornecimento e do catalogo de

produtos;

5. Centralizacdao da negociacao de compra e granularizacao da

entrega;
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Evolucao do modelo conceitual

Y ST S

e
I LibE
1 e
18 | Bl LATIN A e
-
.............
- cpam

Planejar
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Caminhandb8aleorader@ast&a.o Integral

Cadastro de
Terceiros

Q .
orientacio  Central Unificada de Compras
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Hoje - Cadastro Unico de Servicos Terceirizados

e Banco de dados que consolida informacdes de todos os contratos de

terceirizacao do Estado.

$BRE> =
o . dlal
S e ) O SP—

© € W
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Hoje - Cadastro Unificado de Fornecedores

Sistema automatizado de informacdes para cadastro dos fornecedores

de todas as Secretarias e Orgdos Publicos do Estado.
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Hoje - Padronizacao do Catalogo de Produtos

Instituicao de um catalogo unico com definicao técnica dos

produtos a serem adquiridos pelo Estado.

5l 168 mm

EM
< | 1 A
: AE Letter | |
|_tegal | A2
A3 |
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Salto = Central Unificada de Compras CUC

CompraA
CompraB

« Orgao “n”

IFICADN W B
. (:Drgéo 1 DE

. Qrgao 2
- 0r0 “n” 1) ALAVANCAGEM EM

OMPRAS yo1(UME DE cCOMPRA

MELHOR PODER DE
\ GOCIA AO

« Compra A

()rgéo 6| < Compra B
« Compra “n”

543D GASTO P BLICO
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Unificacao

COMPRA ENTREGA

Org3o 1

Central Unica
de Compras |

i

Orgéo 2

Orgéo “n”
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Unificacao

Cadastro Unico de Cadastro Padronizacao do
Servicos Unificado de Catalogo de
Terceirizados | ~ Fornecedores , | Produtos

Central Unica
de Compras

— Central de

Infraestrutura Servicos Pagamento de
Compartilhados Fornecedores
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Experiéncia Internacional

Stanford University Research

Levantamento em 168 organizacdes publicas e privadas nos
EUA, incluindo universidades e agéncias do Estado.

Economia de 42% com custos de transacao

California
Economia anual estimada US$ 200 milhoes, o que
com compras eletrdnicas equivale a 5% do total
I das compras
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Reducao de Custos C.l. e A.A.C

4, PORTAL DO GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

E E L é E I D | ; 3 'Gb';RND DO ESTADD DE
D[ EcouomIA | ~ BESAO PAULO

Carteira de ldentidade (RG)

17 via menor 12 via maior

[ R$ 14 milhGes
ilh

R$ 60 milhoes =2 - -

Acumulado 4 A Acumulado Acurmulado

R$ 111 milhoes

*“Numerais Nominais

R$ 10 milhdes
Acumulado Acumulado

* Numerais - para requerentes que portam Carteira de ldentidade do Estadt™e
** Nominais - para requerentss com Carteira de dentidade de outros Estados.

R$ 96 milhoes
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Reducao de custos por cobranca
eletronica de Impostos sobre Veiculos

4} PORTAL DO GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

'EEL 6EID i . ; 3 :Gd.\-l'"EIIIND D0 ESTADO DE
D[R ECoomiE | et BESAO PAULO

INICIO METODOLOGIA RESULTADOS FALE CONOSCO

Economias obtidas com'a
cobranca eletranica de tributos
para o Estado em Reais

Economias obtidas com'a
cobranca eletrdnica de tributos
para a Sociedade em Reais

Més 01/2008 126.662.199,18 Més 012008  86.822.561,00

R$ 2,1 bilhdes

R$ 2,6 bilhdes

Ano 2008 86.822.561,00
do 2.150.01?.3?2,?4 do 2.589.402.004.14 &
; .589.402.004,
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Reducao de Custos B.O.E.

4% PORTAL DO GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

RELOGIO
oFR EcCconomik

INICIO METODOLOGIA RESULTADOS FALE COMOSCO

BO
Eletrénico

Economias obtidas com a Economias obtidas com a
missao eletronica de Boletins de@emissao eletronica de Boletins de
Ocorréncia para o Estado Ocorréncia para a Sociedade

01/2008 369.283,47 0172008 557.191,50
2008 369.283,47 2008 557.191,50
e ncsson emool oo ]

R$ 18 bilhoes

R$ 12 bilhdes
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Agenda

1. Diagnéstico

2. Trabalhos

3. Conclusoes

Copyright © 2008 e-stratégia publica.

www.e-strategiapublica.com.br



Conclusoes

} As compras eletronicas sao o principal programa
estruturador de transparéncia e economia de
recursos publicos e estao em pauta de discussao
no mundo todo;

Sistemas medidores de economia sao
fundamentais para mostrar a eficiéncia do
Estado interna e externamente;

A transformacao do Estado atraves de modelos
eficientes de gestao sao a melhor alternativa
para o paradigma da eficiéncia publica.
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GOVERNAR BEM TRAZ RESULTADOS

GESTAO PUBLICA
EFICIENTE

Impactos Econdmicos de Governos Inovadores

Florencia Ferrer

Cristian Lima

Claudia Vilela - Galileu Vieira
Bete Costa - Salete lunes
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