AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS DE SANEAMENTO BASICO DO
MUNICIPIO DO NATAL
RESOLUCAQO N° 002/2018. de 20 de Fevereiro de 2018.

Estabelece as diretrizes ¢ metodologias
dos mecanismos de revisao tarifaria e de
reajustes tarifarios para os servigos de
abastecimento de agua e esgotamento
sanitario, referente ao ciclo tarifario
previsto para o periodo 2019-2023, no
ambito do Municipio do Natal,
delegados por contrato de concessao a
Companhia de Aguas e Esgotos do Rio
Grande do Norte — CAERN, e da outras
providéncias.

A DIRETORA PRESIDENTA DA AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS DE
SANEAMENTO BASICO DO MUNICIPIO DO NATAL — ARSBAN, no uso de suas
atribuicdes legais, conforme Lei Municipal n® 5.346, de 21 de Dezembro de 2001 e Lei
Federal n° 11.445, de 5 de Janeiro de 2007 e,

CONSIDERANDO o disposto nos incisos IX e X do art. 2° da Lei Federal n°
11.445/2007, que definem como principios fundamentais dos servigos publicos de
saneamento basico a transparéncia das agdes, baseada em sistemas de informagdes e
processos decisorios institucionalizados, assim como o controle social;

CONSIDERANDO o que dispde o inciso IV do art. 22 da Lei Federal n® 11.445/2007,
que estabelece como objetivo da regulacao definir tarifas que assegurem tanto o
equilibrio econdmico e financeiro dos contratos como a modicidade tarifaria, mediante
mecanismos que induzam a eficiéncia e eficacia dos servigos € que permitam
apropriacao social dos ganhos de produtividade;

CONSIDERANDO o disposto no inciso IV do art. 23 da Lei Federal n°® 11.445/2007,
que estabelece a competéncia da entidade reguladora na edi¢do de normas relativas as
dimensdes técnica, econOmica e social da prestacdio dos servigos, como o
estabelecimento de regime, estrutura e niveis tarifarios, bem como os procedimentos e
prazos de sua fixagdo, reajustes e revisao;

CONSIDERANDO que a Lei Municipal n® 5.346/2001 estabelece como competéncia da
ARSBAN elaborar estudos técnicos, proceder avaliagdes econdmicas e de custos, bem
como atuar nos processos de defini¢cdo, fixacdo e revisdo de tarifas, conforme as normas
legais, regulamentares, contratuais e conveniais pertinentes;

CONSIDERANDO a Resolugao n® 001/2018-ARSBAN, que determina a elaboracao
das diretrizes e metodologias que norteardo a revisdo tarifaria periddica para o ciclo
2019-2023;

CONSIDERANDO a necessidade de aperfeigoar e normatizar os procedimentos de
revisdo tarifaria, bem como os reajustes tarifarios dos servigos de abastecimento de dgua
e esgotamento sanitario no ambito do Municipio do Natal; e



CONSIDERANDO a homologagdo da presente resolugdo pelo Conselho Municipal de
Saneamento Basico — COMSAB, ocorrida na 65* Reunido Extraordinaria, realizada em
28 de Marco de 2018.

RESOLVE:

Art. 1° Estabelecer as diretrizes ¢ metodologias dos mecanismos de revisao
tarifaria e de reajustes tarifarios para os servicos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario, referente ao ciclo tarifario previsto para o periodo 2019-2023, no
ambito do Municipio do Natal, delegados por contrato de concessdo a Companhia de
Aguas e Esgotos do Rio Grande do Norte — CAERN.

DAS DEFINICOES
Art. 2° Para efeitos da presente resolucao, sdao aplicaveis as seguintes defini¢des:

I - Audiéncia Publica: mecanismo participativo de carater presencial, consultivo,
aberto a qualquer interessado, com a possibilidade de manifestacio oral dos
participantes, cujo objetivo € subsidiar decisdes governamentais;

IT - Base de Ativos Regulatéria (BAR): conjunto de elementos econdmicos
destinados a operacao e prestacao dos servigos de abastecimento de agua e esgotamento
sanitario;

IIT - Base de dados (BD): conjunto de dados informativos de receitas e despesas
da concessionaria, utilizado para os céalculos que fundamentam o pleito de revisdo
tarifaria;

IV - Base de Remuneragdo Regulatoria (BRR): corresponde ao valor projetado
dos recursos investidos pela concessionaria em infraestrutura de prestagdo de servigos
(inclusive para o apoio produtivo), somado os ativos circulantes necessarios para honrar
as obrigagoes de curto prazo;

V - Ciclo Tarifario: periodo estabelecido para a verificacdo do equilibrio
economico-financeiro dos servigos prestados pela concessionaria, cujo periodo ¢ fixado
em resolucdo de revisdo tarifaria emitida pela ARSBAN e homologada pelo COMSAB;

VI - Consulta Publica: periodo de divulgacao de informagdes e recepgdo de
contribuicdes referentes e ocorrentes durante o processo de revisao tarifaria, estendido a
toda populagao do Municipio;

VII - Equilibrio Econdémico-Financeiro: equivaléncia entre as receitas e o
somatorio de custos e despesas reconhecidas, inclusive a remuneracao adequada do
capital investido;

VIII - Estrutura Tarifaria: tabela praticada pela concessionaria e aprovada pela
Agéncia Reguladora para fixagdo dos valores a serem cobrados pelos servicos
prestados, contendo discriminagdo dos servigos, faixas de consumo e categorias de
usuarios, no periodo estabelecido por resolucao;

IX - Estudo do Pleito de Revisao Tarifaria: documento que fundamenta o pleito
de revisdo tarifaria;

X - Indice de Reposicionamento Tarifario (IRT): resultado da equacdo de
equilibrio econdmico-financeiro, o qual indica a alteracdo tarifaria necessaria. Se IRT =
1 indica situacao de equilibrio econdmico-financeiro e a alteracgao tarifaria ¢ descartada;
para IRT > 1 a tarifa deve ser elevada e sendo o IRT < 1 a tarifa deve ser reduzida;



XI - Investimentos Planejados: investimentos a serem aplicados pela
concessionaria na expansao dos sistemas de abastecimento de agua e esgotamento
sanitario, durante a vigéncia da resolugdo de revisao tarifaria;

XII - Investimentos Reconhecidos: investimentos planejados devidamente
reconhecidos como ativos regulatorios pela Agéncia Reguladora, correspondentes ao
valor dos recursos investidos pela concessionaria em ativos elegiveis na propor¢ao de
sua utilizacdo operacional e capital circulante para possibilitar a prestacdo dos servigos
de abastecimento de agua e esgotamento sanitdrio durante o transcorrer do ciclo
tarifario;

XIII - Modelo Projetado: sdo valores projetados no decorrer de determinado
ciclo tarifario, para isto, diversas técnicas de proje¢des podem ser utilizadas como
técnicas de cenarios, simulagdes, programacdes matematicas e estatisticas, por exemplo;

XIV - Modelo Projetado Ajustado: s3o valores projetados ajustados pelas
atualizacoes tarifarias e indicadores inflacionarios no decorrer de determinado ciclo
tarifario, utilizando a mesma estrutura metodoldgica de mensuracdo do modelo
projetado original e sua base de dados;

XV - Pleito de Revisao Tarifaria: documento enviado pela concessionaria para
apreciacdo da Agéncia Reguladora em que se faz constar o estudo do equilibrio
econdmico-financeiro desenvolvido com base nas diretrizes e metodologias
normatizadas pelo 6rgao regulador;

XVI - Reajuste Tarifario: modelo de alteracdo tarifaria que objetiva o ajuste
economico-financeiro proveniente da dinamica inflacionaria ou deflacionaria captados
por indicadores estabelecidos por normatizacdo da Agéncia Reguladora;

XVII - Revisdo Tarifaria: método de alteragao tarifaria derivado de um processo
de andlise do equilibrio econdmico-financeiro dos servigos prestados pela
concessionaria e apreciado pela Agéncia Reguladora a partir da recep¢ao do pleito de
revisdo tarifaria, que objetiva a correcdo de eventuais distor¢des e da inicio a um novo
ciclo tarifario, podendo ser classificada como revisao tarifaria periodica ou
extraordinaria;

XVIII - Revisao Tarifaria Extraordinaria: compreende a reavaliacdo das
condi¢des da prestacdo dos servicos e das tarifas praticadas (equilibrio econdémico-
financeiro) pela concessionaria a ser apreciada pela Agéncia Reguladora, quando
verificada a ocorréncia de fatos ndo previstos no contrato, fora do controle do prestador
dos servigos, que alterem o seu equilibrio econdmico-financeiro;

XIX - Revisdo Tarifaria Periddica: compreende a reavaliacdo das condi¢des da
prestagdo dos servigos e das tarifas praticadas (equilibrio econdmico-financeiro),
normatizada e apreciada pela Agéncia Reguladora, objetivando a distribui¢do dos
ganhos de produtividade com os usudrios e a reavaliagdao das condigdes de mercado;

XX - Variavel Explicada: variavel, ou conjunto de varidveis, oriunda da base de
dados, sobre a qual serdao aplicados os modelos projetados.

DOS PROCEDIMENTOS DA REVISAO E REAJUSTES TARIFARIOS

Art. 3° O ciclo tarifario, para fins desta revisao, compreendera um periodo de 4
(quatro) anos, a contar da sua aprovacgao e publicagdo.

Art. 4° O pleito de revisdo tarifaria devera ser encaminhado pela concessionaria
a Agéncia Reguladora ao fim do ciclo tarifario ou, extraordinariamente, nos termos do
inciso X VIII, art. 2°, desta Resolugao.



Paragrafo unico. O pleito de revisdo tarifaria deverd ser encaminhado pela
concessionaria a Agéncia Reguladora até 30 de Setembro de 2018, concomitantemente a
apresentacdo da Base de Ativos Regulatoria (BAR) e Base de Remuneragdo Regulatéria
(BRR), nos termos do art. 3° da Resolu¢ao 001/2018-ARSBAN.

Art. 5° O pleito de revisao tarifaria, devidamente acompanhado e fundamentado
por estudo, reivindicara uma alteragao tarifaria para corre¢do de distor¢des no equilibrio
economico-financeiro dos servigos prestados pela concessiondria, e 03 (trés) reajustes
tarifarios, um para cada periodo de 12 meses posteriores ao pleito de revisao, no qual o
primeiro reajuste serd aplicado no exercicio anual subsequente ao de inicio do novo
ciclo tarifario.

Paragrafo tunico. Os referidos reajustes tarifarios serdo concedidos com
aplicacdo de formulas adicionais de averiguagdo de eficiéncia, produtividade e
qualidade (Fator de desempenho X) a serem estabelecidas em resolugdes especificas
desenvolvidas pela ARSBAN.

Art. 6° O estudo do pleito de revisdo tarifaria deverd conter, no minimo, os
seguintes elementos:

I - Base de dados;

IT - Base de Ativos Regulatoria (BAR) e Base de Remuneragao Regulatoria
(BRR) reais e projetadas;

III — Avaliacdo dos investimentos projetados e realizados no tultimo ciclo
tarifario 2013-2017;

IV - Investimentos projetados;

V - Depreciagdo/Amortizacao projetadas;

VI - Detalhamento da modelagem, métodos e técnicas desenvolvidas para a
elaboragdo das projecdes de receitas e despesas;

VII - Detalhamento dos valores das projecdes das receitas, despesas e
remuneragdo do capital com informagdes mensais;

VIII - Apresentacdo do Indice de Reposicionamento Tarifario (IRT) ao final do
ciclo tarifario, com parciais apresentadas para 12°, 24° ¢ 36° més.

Art. 7° A Base de Ativos Regulatéria (BAR) e a Base de Remuneragdo
Regulatoria (BRR) serdo validadas somente apos a analise e aprovagdo pela Agéncia
Reguladora.

§ 1° Serao reconhecidos como BAR e BRR os investimentos tidos como
elegiveis pela Agéncia Reguladora.

§ 2° Ficam assegurados como componentes da BAR ¢ BRR os investimentos
previamente estabelecidos em contrapartida do Programa Sanear ou outros programas ja
existentes (antes do Decreto Municipal n° 11.447, de 28 de Dezembro de 2017), e
aqueles em conformidade com o Plano Municipal de Saneamento Basico (PMSB),
relativos a Natal.

§ 3° Ficam excluidos da BAR e BRR a parcela dos investimentos realizada com
recursos nao Oonerosos.

Art. 8° O estudo de revisdo tarifaria para o ciclo 2019-2023 devera estar em
consonancia com o Plano Municipal de Saneamento Basico (PMSB), aprovado pelo



Decreto Municipal n° 11.447, de 28 de Dezembro de 2017, com especial referéncia ao
art. 1°, incisos III e VII e com a Nota Técnica n° 001/2018 - ARSBAN.

Art. 9° O processo de revisao tarifaria consiste das seguintes etapas:

I - Defini¢do da metodologia a ser aplicada para a constatagdo do equilibrio
econdmico-financeiro e posterior célculo do Indice de Reposicionamento Tarifario —
IRT para os servigos prestados em Natal;

IT - Realizagdo da consulta publica sobre a metodologia proposta (Resolucio e
Nota Técnica);

II - Consolidagdo e divulgacdo dos resultados da consulta publica sobre a
metodologia proposta;

IV - Realizagdo da audiéncia publica sobre a metodologia proposta,
concomitantemente a apreciagdo pelo Conselho Municipal de Saneamento Basico
(COMSAB);

V — Homologacao e publicacao da metodologia a ser aplicada na elaboracao do
estudo de revisdo tarifaria e posterior calculo do Indice de Reposicionamento Tarifério
(IRT) para os servigos prestados em Natal;

VI - Recebimento e andlise do pleito tarifario, pela ARSBAN, segundo a
metodologia publicada para a constatacdo do equilibrio econdmico-financeiro e
posterior calculo do Indice de Reposicionamento Tarifario (IRT) para os servigos
prestados em Natal;

VII - Realizagdo da consulta ptblica sobre o pleito de revisdo tarifaria;

VIII - Consolidagdo e divulgacao dos resultados da consulta publica sobre o
pleito de revisdo tarifaria;

IX - Realizagdo da audiéncia publica sobre o pleito e analise da ARSBAN;

X - Homologacdo do resultado final do pleito pelo Conselho Municipal de
saneamento Basico (COMSAB) e publicagdo do resultado final da constatacdo do
equilibrio econdmico-financeiro e do Indice de Reposicionamento Tarifario (IRT) para
os servicos prestados em Natal.

§ 1° A Agéncia Reguladora emitira edital estabelecendo as regras, os meios € os
prazos referentes as consultas e audiéncias publicas.

§ 2° A Agéncia Reguladora terd o prazo de 30 (trinta) dias uteis contados do
recebimento do pleito tarifario para examinar preliminarmente os elementos dispostos
no art. 6° desta resolucao, relacionados a metodologia exigida.

§ 3° A Agéncia Reguladora abrird consulta publica, iniciando-se no dia seguinte
apods a admissibilidade do pleito da concessiondria, durante o prazo de 30 (trinta) dias.

§ 4° A audiéncia publica sobre o pleito tarifario serd realizada em até 15 (quinze)
dias apos a realizagao da consulta publica.

Art. 10 A Agéncia Reguladora terd até 15 (quinze) dias uteis, ap6s concluida a
audiéncia publica, para envio do texto final da resolucdo de revisdo tarifaria para
apreciacao e homologagao pelo COMSAB.

Paragrafo unico. O referido prazo poderd ser alterado, caso, no transcorrer da
audiéncia publica, surjam consideracdes que suscitem procedimentos, diligéncias ou
revisdes, com implicagdes quanto a prazos maiores para o seu devido esclarecimento
e/ou encaminhamento.



Art. 11 A base de dados utilizada no estudo do pleito de revisdo tarifaria devera
atender aos seguintes requisitos:

I - Ser discriminada a partir do plano de contas da concessiondria;

IT - Conter todos os elementos necessarios ao entendimento e processamento dos
calculos posteriores do estudo;

IIT - Ser oriunda de fontes acuradas e confidveis.

Paragrafo unico. A base de dados devera ser entregue em planilha eletrénica com
todas as formulagdes matematicas vinculadas e liberadas para edigao.

Art. 12 Cabera a Agéncia Reguladora confirmar o reconhecimento dos
investimentos planejados, podendo glosar aqueles que ndo forem como tal devidamente
reconhecidos.

Art. 13 As variaveis selecionadas para aplicacao dos modelos projetados devem
satisfazer, em seu conjunto, os seguintes critérios:

I - Estar restritas a periodo uniforme nao superior a 8 anos pretéritos;

IT - Estar restritas a valores referentes ao Municipio do Natal;

III - Para as varidveis que envolvam outros municipios além de Natal, sera
preciso estabelecer o critério de rateio (direcionadores de custos), devidamente
justificado, de aliquota percentual referente a Natal, conforme estabelecido na Nota
Técnica n® 001/2018-ARSBAN;

IV - Conter informagdes que permitam avaliar as receitas, despesas e custos,
inclusive a remuneracdo adequada do capital, dos servigos prestados pela
concessionaria.

Art. 14 Cada modelo projetado, aplicado a cada conjunto de varidveis
explicadas, devera obedecer as seguintes prescrigoes:

I - Ter justificativa adequada de aplicagdo para o conjunto de varidveis
explicadas, enunciada explicitamente;

IT - Apresentar e calcular um teste de avaliagado do modelo, que possa mostrar e
validar a aderéncia do modelo aplicado aos dados utilizados em sua postulagao.

Art. 15 A Agéncia Reguladora poderd sancionar uma estrutura tarifaria que
distribua os valores por categoria de usudrio e/ou classe de consumo, de forma que a
receita total esperada para o ciclo, apresentada no estudo de revisdo tarifaria, mantenha-
se a mesma.

§ 1° A aplicacdo do IRT na estrutura tarifaria, poderd, ser diferenciada para cada
categoria de usuario e de consumo, conforme analise da ARSBAN, sempre priorizando
a capacidade de pagamento dos usuarios, como estabelecido no art. 30 da Lei
11.445/2007.

§ 2° Cabe a concessiondria fornecer os elementos de simulagao necessarios para
a defini¢@o da estrutura tarifaria.

Art. 16 Todos os valores calculados no estudo do pleito de revisdo tarifaria
deverdo ser acompanhados de memoria de calculo para que possam ser conferidos pela



Agéncia Reguladora, conforme padrdes minimos estabelecidos na Nota Técnica n°
001/2018-ARSBAN.

Art. 17 Os pleitos dos reajustes tarifarios deverao:

I - Ser remetidos a Agéncia Reguladora com antecedéncia minima de 60 dias da
data de entrada em vigor do reajuste que se reivindica alterar;

IT - Conter todos os elementos necessarios para a fundamentagdo e conferéncia
do novo reajuste pleiteado, nos moldes prescritos em resolucao especifica;

III - Os reajustes tarifarios serdo ajustados conforme fatores de eficiéncia,
produtividade e qualidade (Fator de desempenho X) estabelecidos em resolugao
especifica.

§ 1° Havendo diligéncia para complementagao do pleito, dar-se-a4 suspensao do
prazo estabelecido no inciso I desde artigo.

§ 2° Na analise de cada pleito de reajuste tarifario, a Agéncia Reguladora
procedera a confrontagdo entre o que foi efetivamente realizado com o que foi projetado
até o periodo em andlise. A confrontacdo sera realizada em um processo de checagem
que considera duas formulagdes de equilibrio econdmico-financeiro, uma para o modelo
projetado ajustado e outra para o0 modelo com os valores efetivamente executados. Caso
constatada diferenca, em pontos percentuais, sera realizado um ajuste ao reajuste
tarifario pleiteado, conforme parametros definidos na Nota Técnica n° 001/2018-
ARSBAN.

Art. 18 Fica vedado reajuste fora do ciclo tarifario.
METODOLOGIA E CALCULO DA REVISAO E REAJUSTES TARIFARIOS

Art. 19 O Indice de Reposicionamento Tarifario (IRT) sera definido conforme
férmula a seguir:
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Sendo:
IRT = Indice de reposicionamento tarifario.



REO. = Receita obtida projetada no periodo i.

REN, = Receita necessaria projetada no periodo i.

RO Agua; = Receitas obtidas projetadas para os servigos de abastecimento de dgua no periodo 7.
ROEngtO,- = Receitas obtidas projetadas para os servicos de esgotamento sanitario no periodo i.
RO Indireta = Receitas obtidas projetadas para os servicos indiretos no periodo i.

OPEX, = Despesas e custos operacionais projetados no periodo i.

PRI, = Perdas com receitas irrecuperaveis projetadas no periodo i.

CAPEX. = Despesas e custos de capital projetados no periodo i.

PES, = Despesas e custos projetados com pessoal no periodo i.

MAT, = Despesas e custos projetados com materiais no periodo i.

DEE, = Despesas ¢ custos projetados com energia elétrica no periodo i.

OST, = Despesas ¢ custos projetados com outros servigos de terceiros no periodo i.
DGE, = Despesas e custos gerais projetados no periodo i.

ITC, = Despesas projetadas com impostos, taxas e contribui¢des no periodo i.

DDA, = Despesas e custos projetados com deprecia¢do e amortizagdo no periodo i.

RIRi = Remunerac¢ao projetada do investimento reconhecido no periodo i.

Ondei=1,2,3,..., 48

Paragrafo tinico. Para as definicdes dos valores necessarios para o célculo da
Receita Necessaria (REN) e Receita Obtida (REO) serdo aplicadas as metodologias
definidas na Nota Técnica n° 001/2018-ARSBAN.

Art. 20 Os processos de reajustes tarifarios serdo realizados conforme a
Resolugao n® 001/2015-ARSBAN e Nota Técnica n® 001/2018-ARSBAN.

Art. 21 Para a determinagdo da taxa de remuneracdo do capital, serd aplicada a
metodologia de Custo Médio Ponderado do Capital (Weighted Average Cost of Capital -
WACC), definida na Nota Técnica n° 001/2018-ARSBAN.

DAS DISPOSICOES GERAIS E TRANSITORIAS

Art. 22 O disposto nesta Resolucdo sera aplicado para o ciclo tarifario 2019-
2023 dos servigos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario no Municipio do
Natal.

Art. 23 E parte integrante desta Resolugio a Nota Técnica n° 001/2018-
ARSBAN, que se encontra  disponivel  no enderego eletronico
http://natal.rn.gov.br/arsban/.

Art. 24 Os casos omissos serdo disciplinados em resolucdes especificas.
Art. 25 Esta resolugdo entra em vigor a partir de sua publicacao, revogando-se as

disposi¢des em contrario.

Maria Aparecida de Franca Gomes
Diretora Presidenta da ARSBAN


http://natal.rn.gov.br/arsban/
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1 Consideracdes iniciais

Cada segmento da sociedade necessita de informacdes claras e que contribuam
com a socializagao de conhecimentos sobre os servigos publicos de abastecimento de
agua e esgotamento sanitario, facilitando o adequado cumprimento do controle social,
avaliacdo do desempenho e precificacdo dos servigos prestados em sua regido de

atuacao.

Tal preocupagdo foi fortalecida com o marco regulatdorio para o setor de
abastecimento de 4gua e esgotamento sanitario brasileiro, definido pela Lei
11.445/2007, que estabelece as diretrizes para o saneamento bdasico brasileiro
(regulamentada pelo Decreto 7.217/2010) ao estabelecer conjuntos de principios
fundamentais para o setor de saneamento basico e de atribuicdes minimas para as

agéncias reguladoras.

A Companhia de Aguas e Esgotos do Rio Grande do Norte - CAERN ¢ a
concessionaria responsavel pela prestacdo dos servigos publicos de abastecimento de
agua e esgotamento sanitdrio em 155 municipios do Estado do Rio Grande do Norte,
inclusive o municipio do Natal. Para isto, o artigo 18 da Lei 11.445/2007 estabelece que
o sistema de informagdes contdbeis deva registrar e demonstrar, separadamente, os
custos e as receitas de cada servigo em cada um dos Municipios atendidos. Neste
sentido, os estudos de revisdo tarifaria ndo podem fugir dessa regra e devem considerar
somente os eventos econdmicos associados direta ou indiretamente com 0s Servigos
delegados a concessionaria no municipio do Natal e regulados pela Agéncia Reguladora

de Servigos de Saneamento Basico do Municipio do Natal - ARSBAN.

Atualmente, a CAERN executa um programa financiado pelo Governo Federal
(PAC) denominado “SANEAR”. Dentre as metas do referido programa encontra-se a
universalizacdo dos servigos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario no
municipio do Natal. A universalizagdo do acesso representa um dos principios
fundamentais da Lei 11.445/2007 e também consta como meta exigida para ser
cumprida no municipio do Natal at¢ 2017, conforme estabelecido no Contrato de

Concessao firmado entre a CAERN e o Municipio do Natal em junho de 2002.

Na mesma dire¢@o, o Plano Municipal de Saneamento Basico do municipio do

Natal (PMSB), publicado e aprovado pelo Decreto n® 11.447 de 28 de dezembro de



2017, define uma cobertura minima de 98,24% para os servigos de abastecimento de
agua até 2018 e um processo gradativo de universalizagdo dos servigos no periodo de 20
anos. Para esgotamento sanitario, as coberturas dos servigos estabelecidas pelo PMSB
sdo de 61% em até 2 anos, 95% em até 4 anos ¢ 100% em até 18 anos. Finalmente, a
resolucdo 001/2018—ARSBAN, estabeleceu o prazo de 30 dias a partir da data de sua
publicacdo como limite para emissao de uma proposta de resolugdo com as diretrizes e
metodologias que norteardo a Revisao Tarifaria Periodica para o ciclo 2019-2023 e
também determinou que a CAERN apresente um estudo de Revisdo Tarifaria Periodica
para o periodo 2019-2023, até 30/09/2018. Ademais, a mesma resolu¢do ainda
estabelece que qualquer alteracao tarifaria futura somente ocorra mediante apresentacao

da Base de Ativos Regulatoria.

Em sintese, os servigos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario no
municipio do Natal sdo prestados por uma concessionaria de envergadura estadual e que
estd passando por um processo ordenatorio de universalizagdo do acesso dos servigos
prestados, assim, o processo de analise do equilibrio econdmico-financeiro deve
contemplar incentivos para o alcance integrado da universalizacao do acesso, das metas
estabelecidas pelo Plano Municipal de Saneamento Bésico do municipio do Natal e de
avancos na eficiéncia. Neste sentido, esta nota técnica objetiva apresentar um modelo de
revisdo tarifaria dos servigos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario no
municipio do Natal que melhor se ajuste ao processo de universalizagao do acesso ao
saneamento basico, mediante mecanismos que induzam a eficiéncia e eficicia dos

Servigos.

Os processos de revisdo tarifaria dos servigos ofertados pelas concessionarias
para abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio devem ser operacionalizados com
informacdes provenientes de sistemas e métodos que proporcionem relevancia e
confiabilidade dos dados utilizados, garantindo certo nivel de credibilidade nos pleitos
de manuten¢do do equilibrio econdmico-financeiro do contrato de concessdo (contrato
programa) e de evidenciagdo da situacdo economico-financeira da concessiondria aos
seus diversos stakeholders, tais como a sociedade, as agéncias reguladoras, os governos
€ para as proprias concessionarias. Assim, a apresentacdo do modelo esta dividida em 5
se¢des principais: I) Consideragdes iniciais sobre o objeto em estudo; I1) Aspectos legais
e institucionais da revisdo tarifaria para setor de abastecimento de dgua e esgotamento

sanitario no municipio do Natal; IIT) Regime tarifario estabelecido; IV) Apresentagdo da
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metodologia de revisdo tarifaria proposta; e; V) Disposigdes finais sobre a metodologia

de revisao tarifaria proposta.

2 Aspectos conceituais, legais e institucionais da revisdo tarifaria para os servicos
publicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitirio no municipio do
Natal

Sao conhecidos dois tipos de alteracdo tarifaria para o setor de abastecimento de
agua e esgotamento sanitario: “Reajuste tarifario” e “Revisdo Tarifaria”. “Reajuste
tarifario” significa o restabelecimento do poder de compra na receita das operagdes
ordinarias da concessionaria em fun¢do da dinamica inflaciondria ou deflacionaria que
atingem os insumos produtivos e “Revisdo tarifaria” representa a verificagdo do
equilibrio econdomico-financeiro da concessao via reavaliagdes das condigdes de valores
e/ou modicidades tarifirias praticadas nos servigos prestados, sempre objetivando a
distribuicdo dos ganhos de produtividade entre concessiondrias e usudrios e a

reavaliacdo das condi¢des de mercado;

Segundo a Lei 11.445/2007, os reajustes de tarifas serdo realizados observando-
se um intervalo minimo de 12 (doze) meses, obedecendo as normas legais,
regulamentares e contratuais especificas. As revisdes tarifarias compreenderdao a
reavaliacdo das condi¢des da prestacdo dos servigos e das tarifas (equilibrio econdmico-
financeiro) praticadas, que poderdo ser: I) Periddicas, quando objetiva a distribuicdo dos
ganhos de produtividade com os usudrios e a reavaliacdo das condi¢des de mercado; e;
IT) Extraordinarias, quando se verificar a ocorréncia de fatos ndo previstos no contrato,
fora do controle do prestador dos servigos, que alterem o seu equilibrio economico-

financeiro.

A questdo do equilibrio econdomico-financeiro da concessionaria ¢ um processo
determinante para a disponibilizacdo dos servigos prestados a um preco justo, tanto para
a concessionaria como para seus usuarios (consumidores). Sobre este aspecto, a Lei
8.987/1995, normatizou a concessao dos servigos publicos. Nos artigos 9° e 10° da
referida lei ficou determinado o tratamento a ser dado as tarifas cobradas pela prestagao
do servigo, que estd relacionado ao equilibrio econdmico-financeiro inicialmente

firmado no contrato de concessao.



Sobre o equilibrio econdmico-financeiro acordado entre o municipio do Natal e
a CAERN no ano 2002, especificamente na cldusula 2.1.1 do contrato de concessdo, ¢
possivel verificar que o equilibrio econdomico-financeiro da concessao dos servigos de
abastecimento de agua e esgotamento sanitdrio no municipio do Natal ¢ dado pela
cobertura dos custos operacionais da concessiondria para a manuten¢do da normalidade
de funcionamento, custos da captacdo de recursos e constituicao de reservas financeiras
para ampliagcdo e melhorias dos servigos prestados, considerando ainda as premissas de
abrangéncia social dos servicos; a universalidade de acesso da populacdo aos seus
beneficios; a fixagdo das mesmas em escala progressiva, em fun¢do da quantidade e
destinacdo do wuso. Contudo, o contrato de concessao ndo prevé critérios e
procedimentos que especifiquem uma metodologia estruturada para a revisao tarifaria e,

consequentemente, a manutencao do equilibrio econdomico-financeiro da concessao.

Nessa mesma dire¢do, o marco regulatério para o saneamento basico
estabelecido pelo art. 29 da Lei 11.445/2007 destacou a manutengdo do equilibrio
econdmico-financeiro mediante remuneragdo pela cobranga dos servigos (tarifas).
Inclusive, ampliou conceitos referentes aos aspectos econdmicos € sociais nao
discriminados na lei de concessdes, conforme as seguintes diretrizes: I) prioridade para
atendimento das fungdes essenciais relacionadas a saude publica; II) ampliagdo do
acesso dos cidadaos e localidades de baixa renda aos servigos; I1I) geracdo dos recursos
necessarios para realizacdo dos investimentos, objetivando o cumprimento das metas e
objetivos do servico; IV) inibigdo do consumo supérfluo e do desperdicio de recursos;
V) recuperacao dos custos incorridos na prestacdo do servico, em regime de eficiéncia;
VI) remunera¢do adequada do capital investido pelos prestadores dos servigos; VII)
estimulo ao uso de tecnologias modernas e eficientes, compativeis com os niveis
exigidos de qualidade, continuidade e seguranga na prestagdo dos servigos; e; VIII)

incentivo a eficiéncia dos prestadores dos servicos.

No que se refere a regulagdo do setor de abastecimento de dgua e esgotamento
sanitario, o artigo 23 da lei 11.445/2007 determina que a entidade reguladora edite
normas relativas as dimensoes técnica, econdmica e social de prestacao dos servicos de
abastecimento de 4dgua potavel e saneamento sobre: ) padrdes e indicadores de
qualidade da prestacdo dos servicos; II) requisitos operacionais ¢ de manutencdo dos
sistemas; III) as metas progressivas de expansdo e¢ de qualidade dos servigcos e os

respectivos prazos; IV) regime, estrutura e niveis tarifarios, bem como o0s



procedimentos e prazos de sua fixagdo, reajuste e revisdo; V) medicdo, faturamento e
cobranca de servigos; VI) monitoramento dos custos; VII) avaliacdo da eficiéncia e
eficacia dos servigos prestados; VIII) plano de contas e mecanismos de informagao,
auditoria e certificagdo; IX) subsidios tarifarios e ndo tarifarios; X) padrdes de
atendimento ao publico e mecanismos de participacao e informagdo; e; XI) medidas de

contingéncias e de emergéncias, inclusive racionamento.

Com relagdo as competéncias especificas da ARSBAN, a Lei Municipal
Complementar 108/2009 elenca: I) supervisionar e fiscalizar o cumprimento, condigdes
e metas dos planos e politicas publicas, referentes as atividades reguladas; II) editar e
fiscalizar a aplicacdo de normas de valores, aprazamentos, estruturacao, niveis, regimes,
subsidios, revisdes e reajustes tarifarios, ou outras modalidades de cobranga, referentes
as atividades reguladas, que assegurem tanto o equilibrio econdmico e financeiro dos
contratos e servicos, bem como a modicidade tarifaria; e; III) estabelecer procedimentos
de medi¢do, faturamento, cobranca e monitoramento dos custos das atividades

reguladas.

Conforme ja comentado, no final do ano 2017, o plano municipal de saneamento
basico do municipio do Natal foi aprovado pelo Decreto 11.447/2017 o qual
corresponde ao principal conjunto de metas referentes a planos e politicas publicas

estabelecidas para as atividades desenvolvidas pela CAERN reguladas pela ARSBAN.

Sintetizando o exposto, ¢ legitimo que a Agéncia Reguladora submeta uma
metodologia estruturada de revisdo tarifaria que indique a posi¢do do equilibrio
econOmico-financeiro dos servicos prestados no municipio do Natal, baseada nos
conceitos de incentivo a universalizagao do acesso, eficiéncia ¢ eficacia dos servigos
prestados, em atendimento ao estabelecido na Lei 8.987/1995, no contrato de concessao,
na Lei 11.445/2007, no Decreto 7.217/2010 e no Plano Municipal de Saneamento

Basico do Municipio do Natal.

Vale salientar que a metodologia proposta almeja o preenchimento da lacuna
proporcionada pela auséncia de uma metodologia estruturada de revisdo tariféria
periddica no contrato de concessdo e, consequentemente, a instrumentagdo necessaria
para que a ARSBAN cumpra com as suas obrigagdes previstas na Lei Municipal
Complementar 108/2009, conforme sequéncia metodologica e modelos apresentados

nas secdes seguintes.



3 Regime tarifario estabelecido e o processo de revisio tarifaria

Regime tarifario (método de regulagdo econdmica) ¢ a combinagdo dos
mecanismos de formacdo do prego dos servicos ao longo do tempo (Niveis tarifarios)
com a forma de distribuicdo dos valores tarifarios em fungdo dos tipos de servigos,
escala de tarifas, categorias de clientes e classes de usuarios (Estrutura tarifaria). Tem-se
como exemplos de mecanismos de formacao de precos: Rate-of-return (recuperacao dos
custos e despesas mais retorno do investimento), Price-cap (controle baseado em limite
de preco), Revenue-cap (controle baseado em limite de faturamento), hibrido
(combinacao de dois ou mais regimes), fixada pelo governo, bem como seus respectivos
mecanismos de reajustes tarifarios como Indice Geral de Precos do Mercado (IGP-M),

Indice Nacional de Pre¢os ao Consumidor Amplo (IPCA), composto de indices.

O estudo de Kirkpatrick, Parker e Zhang (2004), sobre os regimes regulatorios
utilizados para o setor de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario de paises
africanos, asiaticos, latino-americanos e alguns paises emergentes, concluiu que os
regimes mais empregados foram o Price-cap e Rate-of-return. Essa realidade converge
com a pratica mundial, observada por Marques, Simdes e Pires (2009, p. 11-12), ao
concluirem que o regime tarifario mais utilizado ¢ o Rate-of-return, seguido do Price-
cap e do Revenue-cap ¢ que no Brasil se utilizam pelo menos trés regimes: Rate-of-
return, Price-cap e Revenue-cap. Entre esses regimes, o mais utilizado no Brasil,
segundo Marques (2010, p. 50), é o Rate-of-return, alinhando-se com a realidade

mundial.

O regime tarifdirio ¢ um processo determinante para o cumprimento das
condi¢des e metas dos planos e politicas publicas, referentes as atividades reguladas,
pois se sugere que os regimes regulatorios Price-cap € Revenue-cap limitam o retorno
dos investimentos através do prego das tarifas e podem desencorajar investimentos de
capital (BARBOSA; BRUSCA, 2015; BARBOSA, 2012; AUBERT; REYNAUD,
2005). Contudo, na pratica, o regime Rate-of-return puro nao esta munido de formulas
que identifiquem o consumo eficiente dos recursos e limitem o preco dos servigos a um

determinado nivel de eficiéncia determinada.



O regime regulatorio ¢ a espinha dorsal da metodologia de revisdo tarifaria,
neste sentido, a escolha de um modelo de revisao tarifaria dos servigos de abastecimento
de agua e esgotamento sanitario no municipio do Natal, que proporcione uma tarifa
justa sem desestimular o processo de universalizagdo do acesso ¢ um importante
elemento a ser considerado, mas a questao da eficiéncia também ¢ algo que ndo pode ser
descartado. Neste sentido, a utilizagdo do regime Rate-of-return puro, revestido com
alguns mecanismos de inducao de eficiéncia tipicos do regime Price-cap (limitados aos
insumos que ndo proporcionem riscos ao processo de universalizagdo do acesso e metas
do plano municipal de saneamento bésico), formando um regime hibrido, denominado

Rate-of-return cap’, é o regime mais apropriado para ser utilizado neste momento.
A aplicacdo do regime Rate-of-return cap pode ser justificada por trés motivos:

1°) Tanto a CAERN como a ARSBAN ja estdo familiarizadas com o regime
Rate-of-return, pois todos os estudos tarifarios estruturados (ciclos tarifarios de 06/2009
a 05/2013 e de 09/2013 a 08/2017) apresentados pela CAERN e analisados pela

ARSBAN foram desenvolvidos com base nesse tipo de regime;

2°) No parecer da ARSBAN, sobre o pleito da revisdo tarifaria proposta pela
CAERN para o ciclo tarifario de 09/2013 a 08/2017, foi aplicado um fator de reducdo de
10% sobre o percentual do indice de reposicionamento tarifario calculado a titulo de
ajuste a inducdo de eficiéncia, configurando um mecanismo incipiente de Price-Cap
combinado com Rate-of-return puro. Este fendmeno ja sinalizou para uma proposta

futura de um regime Rate-of-return cap.

3°) Possibilidade de menores riscos regulatorios, principalmente em funcao da
manuten¢do dos incentivos para os investimentos firmados no programa SANEAR e
investimentos definidos como prioritarios pelo plano municipal de saneamento basico,
bem como pela facilidade de incorporar, tecnicamente, alguns mecanismos

simplificados de eficiéncia para o proximo pleito.
Finalmente, o fluxo de um processo de revisdo tarifaria ¢ dividido em 10 etapas:

1* Etapa: Defini¢do da metodologia a ser aplicada para a constatacdo do
equilibrio econdémico-financeiro e posterior calculo do Indice de Reposicionamento

Tarifario — IRT para os servigos prestados em Natal;

1 Conceito observado em International Handbook on Economic Regulation editado por Michael A. Crew
e David Parker (2006).



2% Etapa: Realizacdo da consulta publica sobre a metodologia proposta;

3° Etapa: Consolidagdo e divulgacdo dos resultados da consulta ptblica sobre a

metodologia proposta;

4" Etapa: Realizagdo da audiéncia publica sobre a metodologia proposta,
concomitantemente a apreciagdo e homologa¢do pelo Conselho Municipal de

Saneamento Basico (COMSAB);

5* Etapa: Homologacdo e publicacdo da metodologia a ser aplicada na
elaboragio do estudo de revisdo tarifaria e posterior calculo do Indice de

Reposicionamento Tarifario — IRT para os servigos prestados em Natal;

6 Etapa: Recebimento e andlise do pleito tarifario, pela ARSBAN, segundo a
metodologia publicada para a constatagdo do equilibrio econdmico-financeiro e
posterior calculo do Indice de Reposicionamento Tarifario — IRT para os servigos

prestados em Natal;
7* Etapa: Realizacdo da consulta publica sobre o pleito de revisao tariféria;

8° Etapa: Consolidacao e divulgagao dos resultados da consulta publica sobre o

pleito de revisdo tarifaria;
9% Etapa: Realizacdo da audiéncia publica sobre o pleito e analise da ARSBAN;

10* Etapa: Homologac¢do do resultado final do pleito pelo Conselho Municipal
de saneamento Basico (COMSAB) e publicagdo do resultado final da constatagao do
equilibrio econdmico-financeiro e do Indice de Reposicionamento Tarifario — IRT para

os servigos prestados em Natal pela ARSBAN.
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4 Descricao do enfoque metodologico proposto

Conforme ja sinalizado, a metodologia proposta ¢ estruturada com base no
regime tarifario Rate-of-return cap e pautada nas premissas estabelecidas pelo contrato
de concessdo ou contrato programa (celebrado entre o poder concedente e a
concessionaria), nos requisitos minimos estabelecidos pela Lei 11.445/2007 e no Plano

Municipal de Saneamento Bésico do Municipio do Natal (PMSB).

Basicamente, para a afericdo equilibrio-economico financeiro no modelo
proposto sdo considerados cinco elementos economicos: 1) Receita obtida com servigos
prestados; II) Despesas e custos operacionais (inclusive tributos); III) Perdas com
receitas irrecuperaveis; 1V) Despesas e custos com depreciacdo e amortizagdo e; V)

Remuneracdo do investimento reconhecido.

Receita obtida com servigos prestados: Corresponde ao ingresso bruto de
beneficios econdmicos no curso das atividades ordinarias da concessionaria com o0s
servicos prestados de abastecimento de 4gua, esgotamento sanitdrio e receitas
provenientes da prestagdo dos servigos indiretos vinculados ao abastecimento de 4gua e
esgotamento sanitdrio (receitas de servigos indiretos ou indiretas dos servigos), que
resultam no aumento do seu patrimdnio liquido, exceto os aumentos de patrimonio
liquido relacionados com atividades nao ordinarias (estranhas a concessao, como vendas
de ativos imobilizados, receitas financeiras®, contribui¢des dos proprietarios e

subvengdes governamentais).

Despesas e custos operacionais: Representam as despesas e custos continuos
para o funcionamento normal dos servigos prestados pela concessiondria (abastecimento
de agua, esgotamento sanitario e indiretas dos servigos), atividades comerciais e
administrativas. Para fins deste estudo sdo representadas por: I) Despesas e custos com
Pessoal: salérios, encargos e beneficios; II) Despesas e custos com materiais; IIII)

Despesas e custos com energia elétrica; IV) Despesas e custos com outros servigos de

2 S@o contempladas no referido elemento econdmico as receitas de aplicagdes financeiras e acréscimos
por impontualidade. Como as receitas financeiras ndo sdo componentes da analise do equilibrio
econdmico-financeiro, as despesas financeiras também ndo fazem parte da equagdo de equilibrio, mas
servem como parametro para calculo do custo de capital de terceiros.
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terceiros; V) Despesas e custos gerais; e; VI) Despesas com impostos, taxas e

contribuigodes.

Perdas com receitas irrecuperaveis: Possuem a mesma natureza econdmica das
demais despesas e representa decréscimos nos beneficios da concessiondria proveniente
da parcela do faturamento com baixa probabilidade de arrecadagio (inadimpléncia). E a
parcela esperada da receita total faturada pela concessiondria que ndo se convertera em

caixa por parte dos consumidores.

Despesas e custos com depreciacdo e amortizagdo: Representam a parcela da
despesa de capital associada ao uso ou consumo dos ativos imobilizados e intangiveis
pelas atividades ordinarias, comerciais ¢ administrativas da concessionaria ¢ devem ser
capitalizadas via tarifa como garantia economica para reinvestimentos futuros nas
substitui¢des, modernizagdes, reposicdes etc. dos bens imobilizados e intangiveis (cotas
de depreciagdo e amortizacdo). No ambito regulatorio, tais despesas também sao

conhecidas como cotas de reintegracdo, quando se referem aos ativos regulatorios.

Remuneragdo do investimento reconhecido: E a parcela da despesa de capital
proveniente da garantia de que os investidores recebam uma taxa de retorno "justa"
sobre o investimento reconhecido pela Agéncia Reguladora. E uma remuneragio tipica
do regime Rate-of-return, que deve sempre ser avaliada pelo regulador sob a otica dos
ganhos em potencial de uma concessionaria para que os consumidores sejam protegidos
de ganhos abusivos. Também pode ser considerada como o “lucro tedrico” da
concessionaria necessario para distribuir dividendos (quando for o caso) e realizar

investimentos com recursos proprios.

O equilibrio econdmico-financeiro ¢ uma equagdo de igualdade entre a Receita
Obtida e a Receita Necessaria, sendo a receita necessaria o somatério das Despesas e
custos operacionais reconhecidos, Perdas com receitas irrecuperaveis reconhecidas e
Despesas de capital reconhecidas. Para fins regulatorios, equilibrio econdémico-
financeiro se baseia no passado para projetar eventos econdmicos para determinado
intervalo de tempo futuro (geralmente o ciclo tarifario), conforme as seguintes notagdes

matematicas apresentadas para a metodologia proposta.
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Sendo:

RE( = Receita obtida projetada no periodo i.

RE]D = Receita necessaria projetada no periodo i.

RO. = Receitas obtidas projetadas para os servigos de abastecimento de agua no periodo i.

ROI = Receitas obtidas projetadas para os servigos de esgotamento sanitario no periodo i.

ROI = Receitas obtidas projetadas para os servigos indiretos no periodo i.

OPI = Despesas ¢ custos operacionais projetados no periodo i.

PRI = Perdas com receitas irrecuperaveis projetadas no periodo i.

CAI = Despesas e custos de capital projetados no periodo i.

PES = Despesas e custos projetados com pessoal no periodo i.

MA'’ = Despesas e custos projetados com materiais no periodo i.

DEl = Despesas e custos projetados com energia elétrica no periodo i.

OST = Despesas ¢ custos projetados com outros servigos de terceiros no periodo i.

DG, = Despesas ¢ custos gerais projetados no periodo i.

ITC = Despesas projetadas com impostos, taxas e contribui¢des no periodo i.

DD, = Despesas e custos projetados com depreciagdo e amortizag¢do no periodo i.

RIR = Remuneragdo projetada do investimento reconhecido no periodo i.
Ondei=1,2,3,..., 48

Como resultado final do pleito de revisdo tarifaria ¢ apresentado o Indice de
Reposicionamento Tarifario (/RT), cuja interpretacdo ¢ dada da seguinte forma: /RT = 1
indica situagdo de equilibrio econdmico-financeiro, assim a hipotese de alteracdo
tarifaria ¢ descartada; /RT > 1 recomenda aumento de tarifa e; IRT < 1 sugere

diminui¢do de tarifa. A férmula para o calculo do IRT do modelo proposto ¢ apresenta a

seguir.
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f.1.1

4.1

Sendo os valores referentes a Receita Obtida (REO) e Receita Necessaria (REN)
projetadas no decorrer de determinado ciclo tarifario (para ciclo de 4 anos = 48 meses)
em analise, diversas técnicas de projecdoes podem ser utilizadas como técnicas de
cenarios, simulagdes, programagdes matematicas e estatisticas, por exemplo. Contudo,
as diretrizes gerais de mensuragdo, reconhecimento regulatorio e divulgacdo das

principais varidveis do modelo sdo apresentados nas segdes seguintes.

Receita Obtida Projetada (REO)

Para fins deste modelo, a receita obtida projetada ¢ a estimativa de ingresso
bruto de beneficios econdmicos durante o ciclo tarifdrio no curso das atividades
ordinarias da concessionaria que resultam no aumento do seu patrimonio liquido, exceto
os aumentos de patrimonio liquido relacionados com atividades ndo reguladas pela
agéncia reguladora, contribui¢des dos proprietarios e subvengdes governamentais.

Na constatacdo do equilibrio-econdmico financeiro, serao reconhecidas como
receitas regulatdrias, as provenientes das prestagdes dos servigos de abastecimento de
agua, servigos de esgotamento sanitario e servigos indiretos regulados pela agéncia,
sendo a receita calculada pelo produto entre o volume/quantidade de servigos prestados
e suas respectivas tarifas (prego da transagao).

O volume ou quantidade de servigos prestados corresponde a expectativa de
volume ou quantidade de negdcios usuais estimados ao longo do ciclo tarifario,
enquanto, a ultima tarifa em vigor ¢ uma aproximac¢ao ao preco da transacao, ou seja, o
valor da contraprestagdo a qual a concessiondria espera ter direito em troca da
transferéncia dos servigos prestados aos clientes sob a hipotese da manutengao da ultima
tabela tarifaria, assim, representado pelo valor justo mais recente da transagdo

observada.

Receitas obtidas projetadas para os servicos de abastecimento de agua

Receitas obtidas projetadas para os servigos de abastecimento de agua (
ROAQUCIU sdo projecoes das receitas especificas da prestacao dos servigos publicos
de abastecimento de agua a sua distribuicdo mediante ligacdo predial, incluindo
eventuais instrumentos de medi¢do. Quando identificadas para a concessao do
municipio do Natal, também poderdo ser consideradas proje¢des com atividades

vinculadas ao servigo de abastecimento de dgua, tais como: reservacdo de agua bruta;
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captagdo; adug¢do de agua bruta; tratamento de agua; aducdo de agua tratada; e

reservacdo de dgua tratada, conforme previsto no Decreto n® 7.217, de 21 de junho de
2010. E calculada por:
ROAgua,=VFAgua ; x TVAgua, )
) IS ®
ROAgua, = ) ROAgua ji

j=1
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Sendo:

ROAgua ji = Receita obtida projetada para os servi¢os de abastecimento de dgua na categoria e
faixa de consumo j no més i.

VFAgua ji = Volume faturado projetado para os servigos de abastecimento de 4gua na categoria e
faixa dp consumo j no mes i.

TVAgua j = Tarifa em vigor de 4gua para os servigos de abastecimento de 4gua na categoria e
faixa de consumo i/ no més (i-1).

ROAgua; = Receita obtida projetada para os servigos de abastecimento de 4gua na categoria no
més i.

Onde j=1,2,3,...,146 ¢ i=1,2,3,..,48

A utilizagdo de tecnologias apropriadas, considerando a capacidade de

pagamento dos usudrios e a adocdo de solugdes graduais e progressivas representa um

principio fundamental da Lei 11.445/07. Em 28/12/2017 foi aprovado o plano municipal

de saneamento basico do municipio do Natal, cujo planejamento e metas prioritarias

estdo segmentadas por zona e bairros da cidade. Neste sentido, a segmentagdo minima

exigida para as Receitas a serem obtidas projetadas para os servigos de abastecimento

de 4gua ¢ apresentada na tabela 1:

Tabela 1 — Apresentacio das informacoes sobre receitas obtidas projetadas para os servicos de
abastecimento de dgua

VARIAVEL PARA PROJECAO DA RECEITA COM SERVICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA

CATEGORIA DE CLIENTE (Residencial social, Residencial popular, Residencial, Comercial, Industrial e Publica

FAIXA (0-100m*) Mes | .. | Meas | .. Més ] Mes . Mas
1 12 24 36 48

Total

Igapo
Nao medido (Cota basica)
Medidos
Até 10m’ (Cota basica)®
11-15m*
16-20m*
21-30m’

Norte

Candelaria (mesmo detalhamento de Igapo)
Capim Macio (mesmo detalhamento de Igap6)
Lagoa Nova (mesmo detalhamento de Igapd)
Neopolis (mesmo detalhamento de Igapo)

Nova Descoberta (mesmo detalhamento de Igapo)
Pitimbu (mesmo detalhamento de Igapo)

Ponta Negra (mesmo detalhamento de Igapd)

Sul

Alecrim (mesmo detalhamento de Igapo)

Areia Preta (mesmo detalhamento de Igapo)
Barro Vermelho (mesmo detalhamento de Igapd)
Cidade Alta (mesmo detalhamento de Igapo)
Lagoa Seca (mesmo detalhamento de Igapo)
Mae Luiza (mesmo detalhamento de Igapo)
Petropolis (mesmo detalhamento de Igapd)

Leste

Bairro Nordeste (mesmo detalhamento de Igapo)
Bom Pastor (mesmo detalhamento de Igapo)

Cidade da Esperanga (mesmo detalhamento de Igapd)
Cidade Nova (mesmo detalhamento de Igapd)
Dix-Sept Rosado (mesmo detalhamento de Igapd)
Felipe Camario (mesmo detalhamento de Igapd)
Guarapes (mesmo detalhamento de Igapd)

Oeste

Para apresentagdo do pleito tarifario, a tabela 1 deve ser elaborada com

informagdes mensais, individualmente, para as variaveis ROAgua; , VFAgua; e

TVAgua; . Por sua vez, cada variavel apresentada deve ser apresentada, em separado,

3 A cota basica deve ser ajustada para 20 m® no caso das categorias de clientes Industrial e Publica.
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§.1.2

para cada categoria de cliente (Residencial social, Residencial popular, Residencial,
Comercial, Industrial e Publica), com dados apresentados por bairro e faixa de
consumo.

Para fins de andlise regulatdria, deverdo ser confrontados os niveis de perdas de
agua da concessionaria com os niveis de perdas estabelecidos como metas no plano
municipal de saneamento basico. Em caso de distor¢cdes relevantes (10 pontos
percentuais), o volume excedente de perdas fisicas deve ser somado ao volume faturado
projetado para os servigos de abastecimento de 4gua como mecanismo de inducdo de

eficiéncia e distribui¢do econdmica de produtividade.

Receitas obtidas projetadas para os servicos de esgotamento sanitario

Receitas obtidas projetadas para os servicos de esgotamento sanitario (
ROEsgoto; ) sdo as projegdes das receitas especificas da prestagdo dos servigos
publicos de esgotamento sanitario dos servigos constituidos por uma ou mais das
seguintes atividades: coleta, inclusive ligagdo predial, dos esgotos sanitarios; transporte
dos esgotos sanitarios; tratamento dos esgotos sanitarios; e disposi¢ao final dos esgotos
sanitarios ¢ dos lodos originarios da operagdo de unidades de tratamento coletivas ou
individuais, inclusive fossas sépticas; e; efluentes industriais cujas caracteristicas sejam
semelhantes as do esgoto doméstico, conforme previsto no Decreto n® 7.217, de 21 de
junho de 2010. E calculada por:

ROEsgoto ;= VFEsgoto,;, x TVEsgoto @
{=n ®)
ROEsgoto; = Z ROEsgoto,
j=1
Sendo:

ROEsgoto ji = Receita obtida projetada para os servigos de esgotamento sanitario na categoria e
faixa de consumo j no més i.

VFEsgoto ji = Volume faturado projetado para os servigos de esgotamento sanitario na categoria
e faixa de consumo j no més i.

TVEsgoto j = Tarifa em vigor de esgoto para os servigos de esgotamento sanitdrio na categoria e
faixa de consumo 7 no més (i-7).

ROESsgoto; = Receita obtida projetada para os servigos de esgotamento sanitrio na categoria no
més i.

Onde j=1,2,3,.,146¢ i=1,23,.48
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Considerando o mesmo argumento apresentado para as receitas obtidas
projetadas para os servigcos de abastecimento de agua, a segmentacdo minima exigida
para as Receitas obtidas projetadas para os servicos de esgotamento sanitario no pleito
tarifario ¢ apresentada na tabela 2:

Tabela 2 — Apresentacio das informacdes sobre receitas obtidas projetadas para os servicos de
esgotamento sanitario

VARIAVEL PARA PROJECAO DA RECEITA COM SERVICOS DE ESGOTAMENTO SANITARIO

CATEGORIA DE CLIENTE (Residencial social, Residencial popular, Residencial, Comercial, Industrial e Piiblica).

FAIXA (0-100m®) Més | .. | Mes | .. Més Més .. | Més | Total
1 12 24 36 48

Igapo
Nao medido (Cota basica)
Medidos
Até 10m’ (Cota bésica)*
11-15m?
16-20m’*
21-30m’

Norte

Candelaria (mesmo detalhamento de Igapo)
Capim Macio (mesmo detalhamento de Igapd)
Lagoa Nova (mesmo detalhamento de Igapo)
Neopolis (mesmo detalhamento de Igapd)

Nova Descoberta (mesmo detalhamento de Igapo)
Pitimbu (mesmo detalhamento de Igapd)

Ponta Negra (mesmo detalhamento de Igapd)

Sul

Alecrim (mesmo detalhamento de Igapd)

Areia Preta (mesmo detalhamento de Igapo)
Barro Vermelho (mesmo detalhamento de Igapo)
Cidade Alta (mesmo detalhamento de Igapo)
Lagoa Seca (mesmo detalhamento de Igapo)
Mae Luiza (mesmo detalhamento de Igapo)
Petropolis (mesmo detalhamento de Igapd)

Leste

Bairro Nordeste (mesmo detalhamento de Igapo)
Bom Pastor (mesmo detalhamento de Igapo)

Cidade da Esperanga (mesmo detalhamento de Igapo)
Cidade Nova (mesmo detalhamento de Igapo)
Dix-Sept Rosado (mesmo detalhamento de Igapd)
Felipe Camardo (mesmo detalhamento de Igapo)
Guarapes (mesmo detalhamento de Igap6)

Oeste

Para o pleito de revisdo tarifaria, a tabela 2 deve ser elaborada com informacdes
mensais e individuais para as variaveis ROEsgoto; , VFEsgoto; e TVEsgoto,
Por sua vez, cada variavel apresentada deve ser apresentada, em separado, para cada
categoria de cliente (Residencial social, Residencial popular, Residencial, Comercial,
Industrial e Publica), com dados apresentados por bairro, faixa de consumo e tipo de
esgoto (condominial; convencional; consumidores com outras fontes de abastecimento;
contratos especificos, etc.).

Para fins de andlise regulatoria, deverdo ser confrontados os niveis de tratamento
de esgotamento sanitario da concessionaria com os estabelecidos como metas no plano
municipal de saneamento basico. Em caso de distor¢cdes relevantes (10 pontos
percentuais), o volume excedente de esgoto nao tratado deve ser somado ao volume
faturado projetado para os servicos de esgotamento sanitario como mecanismo de

inducdo de eficiéncia e distribuicdo econdmica de produtividade.

4 A cota basica deve ser ajustada para 20 m® no caso das categorias de clientes Industrial e Publica.
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$.1.3

Receitas obtidas projetadas para os servicos indiretos

As receitas obtidas projetadas para os servicos indiretos regulados sdo projecdes
das receitas especificas da prestacdo dos servigos publicos prestado de forma indireta
aos servigos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario ¢ que envolvam uma ou
mais das seguintes atividades: Execucdo, substitui¢do, transposi¢dao, reposicao ou
supressdo de ramal de agua; Execucdo, substituicdo, transposi¢do, reposicdo ou
supressao de ramal de esgoto em manilha ou PVC; Instalacao/substituicdo de torneira de
passagem; Instalacdo de caixa de prote¢do de hidrometro; Instalagdo/substituicdo ou
remanejamento de hidrometro; Corte do ramal; Religagdo de ramal de agua e esgoto;
Afericdo de hidrometro a pedido do usudrio; Andlise e aprovagdo de projetos;
Deslocamento do Cavalete do Hidrometro a pedido do usuério; Orgamento p/extensiao
de rede de abastecimento de dgua ou Hidrante; Orgamento p/extensdo de rede coletora
de esgoto; Religagdo ou desligamento de ramal de agua a pedido; Servico de
manuten¢do do ramal em rede de esgoto condominial; Remanejamento do Hidrometro a

pedido do usuario etc. E calculada por:

ROIndireta ;=QTIndireta;, x TVIndireta, ©)

j=n (10)
ROlIndireta; = ZROIndiretaﬂ
j=1

Sendo:

ROIndireta ji = Receita obtida projetada para os servios indiretos na categoria ¢ faixa de
consumo j no més i.

QTlIndireta ji = Quantidade faturada projetada para os servigos indiretos na categoria e faixa de
consumo j no mes i.

TVindireta ;= Tarifa em vigor de dgua para os servigos indiretos na categoria e faixa de
consumo i no més (i-1).

ROlIndireta; = Receita obtida projetada para os servigos indiretos na categoria no més i.
Onde j=1,2,3,..,15¢ i=1,23,.48
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4.2

A segmentacdo minima exigida para as receitas obtidas projetadas para os
servicos indiretos de abastecimento de agua e esgotamento sanitdrio ¢ apresentada na
tabela 3.

Tabela 3 — Apresentacio das informacdes sobre receitas obtidas projetadas para os servigos
indiretos de abastecimento de 4gua e esgotamento sanitario

VARIAYEL PARA PROJECAO DA RECEITA COM SERVICOS INDIRETOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E ESGOTAMENTO
SANITARIO

Més 1 Més 12 Més 24 Més 36 Més 48 Total

Execugdo, substituigdo, transposi¢do, reposig¢do ou
snnrecedn de ramal de dona-

Execugao, substitui¢do, transposi¢io, reposigdo ou
supressdo de ramal de esgoto em manilha ou PVC;

Instalagdo/substituigdo de torneira de passagem;

Instalagdo de caixa de protegdo de hidrometro;

Instalagao/substitui¢do ou remanejamento de
hidrametra-

Corte do ramal (para ramal de d4gua ou esgoto);

Religagdo de ramal de agua e esgoto;

Aferigdo de hidrometro a pedido do usuério (segundo
instriedo normativa n® 02/2014)-

Analise e aprovagao de projetos

ARSBAN

A tabela 3 deve ser elaborada com informac¢des mensais individuais para cada
tipo de servigo indireto nos respectivos periodos (variaveis  ROElndireta;

VFIndireta; e VFindireta; ).

Despesas e custos operacionais projetados (OPEX)

O Plano Municipal de Saneamento Bésico do municipio do Natal (PMSB)
compreende metas especificas para os servigos de abastecimento de dgua e esgotamento
sanitario. Neste sentido, ¢ pertinente que cada servi¢o tenha suas despesas e custos
controlados e projetados em separado.

Conforme ja comentado, os componentes das despesas e custos operacionais
projetados (OPEX) reconhecidas pelo modelo sdo: I) Despesas e custos com Pessoal:
salarios, encargos e beneficios; II) Despesas e custos com materiais; IIII) Despesas e
custos com energia elétrica; IV) Despesas e custos com outros servigos de terceiros; V)
Despesas e custos gerais; e; VI) Despesas com impostos taxas e contribuicdes.

Em funcdo de a CAERN ser uma concessiondria de abrangéncia regional, parte
das OPEX identificadas no sistema contabil da concessionaria ndo pertence a estrutura
de producdo dos servigos em Natal, mas a prestacdo de servicos em outras localidades

do estado e comum a toda abrangéncia da concessionaria.
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A metodologia proposta sugere algumas etapas para a distribui¢do das OPEX
projetadas para Natal e para cada servigo prestado, sendo todas etapas aplicadas para
cada componente da OPEX.

1* Etapa: Isolar as OPEX projetadas especificas dos servigos prestados pela

concessionaria em Natal;

2? Etapa: Identificar as OPEX projetadas comuns entre todas as localidades

atendidas pela concessionaria;

3% Etapa: Selecionar e aplicar o critério de rateio (direcionador) mais adequado

para as OPEX projetadas comuns. Nesta etapa se desenvolve a alocacdo da

parcela da despesa e custo destinado aos servicos prestados em Natal. No quadro

1 sdo relacionadas sugestdes de direcionadores a serem utilizados nos rateios

para Natal e a tabela 4 apresenta o padrdo de divulgagdo da OPEX projetada

exigido até esta etapa do pleito tarifario, que deve ser reproduzida para cada
componente da OPEX;

4* Etapa: Dentre as OPEX projetadas especificas de Natal, separar as

especificas dos servigos de abastecimento de dgua, as especificas dos servigos de

esgotamento sanitario e especificas dos servigos indiretos. As OPEX projetadas
impossiveis de serem separadas para cada servico deverdao ser distribuidas por
rateio, da mesma forma, as OPEX projetadas recebidas por Natal via rateio;

5" Etapa: Escolher e aplicar o critério de rateio (direcionador) mais adequado

para distribuicao das OPEX projetadas classificadas como comuns para todos os

servicos prestados em Natal, rateando-as para os servigos de abastecimentos de
agua, servigos de esgotamento sanitario e indiretas dos servigos. No quadrol sao
relacionados sugestdes de direcionadores a serem utilizados nos rateios para os

Servigos.

6" Etapa: Totalizar as OPEX projetadas para os servicos de abastecimentos de

agua, servigos de esgotamento sanitario e indiretas dos servigos pela soma das

OPEX projetadas identificadas para cada servico com as recebidas via rateio. A

tabela 5 apresenta o padrdo de divulgagdo da OPEX projetada exigido até esta

etapa do pleito tarifario, que dever ser reproduzida para cada tipo de servigo;
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Tabela 4 — Apresentacio das informacdes sobre os valores dos elementos economicos projetados por
componente da OPEX e rateios

COMPONENTE DA OPEX ( Despesas com Pessoal; Despesas com materiais; Despesas com energia elétrica; Despesas com outros servigos de terceiros; Despesas

Gerais; e; Despesas com imp taxas e contribuicdes).

ELEMENTO ECONOMICO (Ex: Ordenados e Salarios — Horas Normais; Material de Tratamento; Energia elétrica para producio;
Servicos técnicos profissionais; Prémios de seguros; PIS etc.)

Més 1 Més 12 Més 24 Més 36 Més 48 Total

Unidade de Servi¢o de operagdo e Manutengao (somente
a parcela atribuida ao municipio do Natal)

Elemento Econdmico (1,2,3,...n)
Unidade de Manutengao de Redes e Adutoras (somente a
parcela atribuida ao municipio do Natal).

Elemento Econdmico (1,2,3,...n)
Unidade de Receita Zona Sul

it Cooeafoeion (100 N

Identificado

Presidéncia

Elemento Econdmico (1,2,3,...n)

Critério de rateio (1,2,3,...n)
Direcionador para o municipio do Natal
Valor do direcionador para toda CAERN

Rateio (1,2,3,...n)

Valor atribuido ou municipio do Natal
Valor total da CAERN

Diretoria Administrativa

Elemento Econdmico (1,2,3,...n)

Critério de rateio (1,2,3,...n)
Direcionador para o municipio do Natal
Valor do direcionador para toda CAERN

Rateio (1,2,3,...n)

Valor atribuido ou municipio do Natal
Valor total da CAERN

Diretoria comercial e atendimento

Elemento Econdmico (1,2,3,...n)

Critério de rateio (1,2,3,...n)
Direcionador para o municipio do Natal
Valor do direcionador para toda CAERN

Rateio (1,2,3,...n)

Valor atribuido ou municipio do Natal
Valor total da CAERN

Diretoria de empreendimentos

Elemento Econdmico (1,2,3,...n)

Critério de rateio (1,2,3,...n)
Direcionador para o municipio do Natal
Valor do direcionador para toda CAERN

Rateio (1,2,3,...n)

Valor atribuido ou municipio do Natal
Valor total da CAERN

Comum

Diretoria de operacdo e manutengio

Elemento Econdmico (1,2,3,...n)

Critério de rateio (1,2,3,...n)
Direcionador para o municipio do Natal
Valor do direcionador para toda CAERN

Rateio (1,2,3,...n)

Valor atribuido ou municipio do Natal
Valor total da CAERN

Diretoria de planejamento e finangas

Elemento Econdmico (1,2,3,...n)

Critério de rateio (1,2,3,...n)
Direcionador para o municipio do Natal
Valor do direcionador para toda CAERN

Rateio (1,2,3,...n)

Valor atribuido ou municipio do Natal
Valor total da CAERN

Comuns entre as unidades administrativas e estratégicas

Elemento Econdmico (1,2,3,...n)

Critério de rateio (1,2,3,...n)
Direcionador para o municipio do Natal
Valor do direcionador para toda CAERN

Rateio (1,2,3,...n)

Valor atribuido ou municipio do Natal
Valor total da CAERN

Comuns da drea de operacdo e manutenc¢io dos servicos
Elemento Econdmico (1,2,3,...n)

Critério de rateio (1,2,3,...n)
Direcionador para o municipio do Natal
Valor do direcionador para toda CAERN
Rateio (1,2,3,...n)
Valor atribuido ou municipio do Natal
Valor total da CAERN
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Tabela 5 — Apresentacio das informacées sobre os valores dos componentes da OPEX projetados
por tipo de servico prestado e rateios

PROJECAO DA OPEX

SERVICO PRESTADO (Ab i de agua; Esgot: to Sanitario; e ; Indiretas dos servigos).

COMPONENTE DA OPEX ( Despesas com Pessoal; Despesas com materiais; Despesas com energia elétrica; Despesas com outros servigos de terceiros; Despesas

Gerais; e; D com

taxas e contribuicdes)

Més 1

Meés 12

Més 24

Més 36

Més 48

Total

Unidade de Servi¢o de operagdo e Manutengdo (somente
a parcela atribuida ao municipio do Natal)

'§ Unidade de Manuteng@o de Redes e Adutoras (somente a
2| parcela atribuida ao municipio do Natal).
=| Unidade de Receita Zona Sul
8| Unidade de Receita Zona Leste
| Unidade de Receita Zona Oeste
Unidade de Receita de Clientes Especiais
Unidade de Servi¢o de operagédo e Manutengédo (somente
a parcela atribuida ao municipio do Natal)
Critério de rateio
Direcionador para o servigo (1,2,3)
Rateio
Valor atribuido ou servigo (1,2,3)
Unidade de Manutengao de Redes e Adutoras (somente a
parcela atribuida ao municipio do Natal).
Critério de rateio
Direcionador para o servigo (1,2,3)
Rateio
Valor atribuido ou servigo (1,2,3)
Unidade de Receita Zona Sul
Critério de rateio
Direcionador para o servigo (1,2,3)
Rateio
Valor atribuido ou servico (1,2,3)
Unidade de Receita Zona Leste
Critério de rateio
Direcionador para o servigo (1,2,3)
Rateio
Valor atribuido ou servigo (1,2,3)
Unidade de Receita Zona Oeste
Unidade de Receita de Clientes Especiais
Critério de rateio
Direcionador para o servigo (1,2,3)
Rateio
Valor atribuido ou servico (1,2,3)
Presidéncia
Critério de rateio
Direcionador para o servigo (1,2,3)
Rateio
Valor atribuido ou servigo (1,2,3)
Diretoria Administrativa
Critério de rateio
g Direcionador para o servigo (1,2,3)
E Rateio
8 Valor atribuido ou servigo (1,2,3)

Diretoria comercial e atendimento
Critério de rateio
Direcionador para o servigo (1,2,3)
Rateio
Valor atribuido ou servigo (1,2,3)

Diretoria de empreendimentos
Critério de rateio

Direcionador para o servigo (1,2,3)
Rateio
Valor atribuido ou servigo (1,2,3)

Diretoria de operacdo e manutengido
Critério de rateio
Direcionador para o servigo (1,2,3)
Rateio
Valor atribuido ou servigo (1,2,3)

Diretoria de planejamento e financas
Critério de rateio

Direcionador para o servigo (1,2,3)
Rateio
Valor atribuido ou servigo (1,2,3)

Comuns entre as unidades administrativas e estratégicas
Critério de rateio

Direcionador para o servigo (1,2,3)
Rateio
Valor atribuido ou servigo (1,2,3)

Comuns da drea de opera¢do e manutencdo dos servicos
Critério de rateio
Direcionador para o servigo (1,2,3)
Rateio
Valor atribuido ou servigo (1,2,3)

23




Com relacdo aos rateios ¢ necessario afirmar que as aplicacdes sdo indicadas

quando as despesas e custos ndo podem ser identificados de forma economicamente

viavel. O quadro 1 apresenta um rol de direcionadores para distribui¢ao de despesas e

custos comuns (rateio) sugeridos a concessionaria.

Quadro 1 — Direcionadores para distribuicio de despesas e custos comuns

Unidade

Direcionadores sugeridos

Presidéncia

Estrutura de carga de trabalho: Quantidade de horas trabalhadas de acordo com a localidade (municipio) e pelo servigo
prestado (abastecimento de dgua, esgotamento sanitario e indireta dos servigos).

Estrutura de cliente: Nimero de economias ativas de acordo com a localidade (municipio) e pelo servico prestado
(abastecimento de agua e esgotamento sanitario). Numero de ligagdes ativas de acordo com a localidade (municipio) e
pelo servigo prestado (abastecimento de dgua e esgotamento sanitério).

Diretoria
Administrativa

Estrutura de carga de trabalho: Quantidade de horas trabalhadas de acordo com a localidade (municipio) e pelo servigo
prestado (abastecimento de dgua, esgotamento sanitario e indireta dos servigos).

Estrutura de cliente: Nimero de economias ativas de acordo com a localidade (municipio) e pelo servigo prestado
(abastecimento de dgua e esgotamento sanitario). Numero de ligagdes ativas de acordo com a localidade (municipio) e
pelo servigo prestado (abastecimento de agua e esgotamento sanitario).

Estrutura de recursos humanos: Quantidade de funcionarios em cada localidade (municipio) e em cada servigo prestado
(abastecimento de dgua, esgotamento sanitario e indireta dos servigos).

Estrutura de TI: Quantidade de equipamentos de informatica em cada localidade (municipio); em cada servigo prestado
(abastecimento de agua, esgotamento sanitario e indireta dos servigos); por quantidade de id de colaboradores por
localidade; pelo volume de dados processados em abastecimento de dgua, esgotamento sanitario e indireta dos servigos.

Diretoria
comercial e
atendimento

Estrutura de carga de trabalho: Quantidade de horas trabalhadas de acordo com a localidade (municipio) e pelo servigo
prestado (abastecimento de agua, esgotamento sanitario e indireta dos servigos).

Estrutura de cliente: Nimero de economias ativas de acordo com a localidade (municipio) e pelo servigco prestado
(abastecimento de agua e esgotamento sanitario). Numero de ligagdes ativas de acordo com a localidade (municipio) e
pelo servigo prestado (abastecimento de dgua e esgotamento sanitario).

Estrutura de consumo: Volume faturado de acordo com a localidade (municipio) e pelo servigo prestado (abastecimento
de agua e esgotamento sanitario).

Estrutura de receita: Faturamento bruto de acordo com a localidade (municipio) e pelo servigo prestado (abastecimento
de agua e esgotamento sanitario). Faturamento liquido e acordo com a localidade (municipio) e pelo servigo prestado
(abastecimento de dgua e esgotamento sanitario). Arrecadagdo de acordo com a localidade (municipio) e pelo servigo
prestado (abastecimento de dgua e esgotamento sanitario).

Diretoria de
empreendimentos

Estrutura de carga de trabalho: Quantidade de horas trabalhadas de acordo com a localidade (municipio) e pelo servigo
prestado (abastecimento de agua, esgotamento sanitario e indireta dos servigos).

Estrutura de cliente: Nimero de economias ativas de acordo com a localidade (municipio) e pelo servigo prestado
(abastecimento de agua e esgotamento sanitario). Numero de ligagdes ativas de acordo com a localidade (municipio) e
pelo servigo prestado (abastecimento de agua e esgotamento sanitario).

Estrutura de investimento: Quantidade de investimentos realizados/previstos por localidade e por servico prestado
(abastecimento de dgua, esgotamento sanitario e indiretas dos servigos).

Estrutura de receita: Faturamento bruto de acordo com a localidade (municipio) e pelo servigo prestado (abastecimento
de 4gua e esgotamento sanitario). Faturamento liquido e acordo com a localidade (municipio) e pelo servigo prestado
(abastecimento de dgua e esgotamento sanitario). Arrecadacdo de acordo com a localidade (municipio) e pelo servigo
prestado (abastecimento de dgua e esgotamento sanitario).

Estrutura de recursos humanos: Quantidade de funcionarios em cada localidade (municipio) e em cada servigo prestado
(abastecimento de dgua, esgotamento sanitdrio e indireta dos servi¢os).

Diretoria de
operagao e
manutengao

Estrutura de carga de trabalho: Quantidade de horas trabalhadas de acordo com a localidade (municipio) e pelo servigo
prestado (abastecimento de 4gua, esgotamento sanitario e indireta dos servigos). Numero de ordens de servigos de
acordo com a localidade (municipio) e pelo servigo prestado (abastecimento de dgua, esgotamento sanitario e indireta
dos servigos). Numero de analises de acordo com a localidade (municipio) e pelo servigo prestado (abastecimento de
agua, esgotamento sanitario e indireta dos servigos).

Estrutura de cliente: Numero de economias ativas de acordo com a localidade (municipio) e pelo servigo prestado
(abastecimento de agua e esgotamento sanitario). Numero de ligagdes ativas de acordo com a localidade (municipio) e
pelo servigo prestado (abastecimento de 4gua e esgotamento sanitario).

Estrutura de investimento: Quantidade de investimentos realizados/previstos por localidade e por servigo prestado
(abastecimento de agua, esgotamento sanitario e indiretas dos servigos).

Estrutura de receita: Faturamento bruto de acordo com a localidade (municipio) e pelo servigo prestado (abastecimento
de agua e esgotamento sanitario). Faturamento liquido e acordo com a localidade (municipio) e pelo servigo prestado
(abastecimento de agua e esgotamento sanitario). Arrecadacdo de acordo com a localidade (municipio) e pelo servigo
prestado (abastecimento de agua e esgotamento sanitario).

Estrutura de recursos humanos: Quantidade de funcionarios em cada localidade (municipio) e em cada servigo prestado
(abastecimento de agua, esgotamento sanitario e indireta dos servigos).

Estrutura de consumo: Volume faturado de acordo com a localidade (municipio) e pelo servigo prestado (abastecimento
de agua e esgotamento sanitario).

Estrutura de produgdo: Volume de agua produzida e esgotos coletados de acordo com a localidade (municipio) e pelo
servigo prestado (abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio).

Estrutura de recursos humanos: Quantidade de funcionarios em cada localidade (municipio) e em cada servigo prestado
(abastecimento de agua, esgotamento sanitario e indireta dos servigos).

Estrutura de investimento: Quantidade de investimentos realizados/previstos por localidade e por servigo prestado
(abastecimento de dgua, esgotamento sanitario e indiretas dos servigos).
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Unidade

Direcionadores sugeridos

Diretoria de
planejamento e
finangas

Estrutura de carga de trabalho: Quantidade de horas trabalhadas de acordo com a localidade (municipio) e pelo servigo
prestado (abastecimento de agua, esgotamento sanitario e indireta dos servigos). Numero de langamentos contabeis de
acordo com a localidade (municipio) e pelo servigo prestado (abastecimento de dgua, esgotamento sanitario e indireta
dos servigos). Nimero de langamentos financeiros de acordo com a localidade (municipio) e pelo servigo prestado
(abastecimento de agua, esgotamento sanitario e indireta dos servigos).

Estrutura de recursos humanos: Quantidade de funcionarios em cada localidade (municipio) e em cada servigo prestado
(abastecimento de agua, esgotamento sanitario e indireta dos servigos).

Estrutura de cliente: Nimero de economias ativas de acordo com a localidade (municipio) e pelo servigo prestado
(abastecimento de dgua e esgotamento sanitario). Numero de ligagdes ativas de acordo com a localidade (municipio) e
pelo servico prestado (abastecimento de dgua e esgotamento sanitario).

Comuns das areas
administrativas e
estratégicas

Estrutura de carga de trabalho: Quantidade de horas trabalhadas de acordo com a localidade (municipio) e pelo servigo
prestado (abastecimento de agua, esgotamento sanitario e indireta dos servigos).

Estrutura de cliente: Nimero de economias ativas de acordo com a localidade (municipio) e pelo servigo prestado
(abastecimento de agua e esgotamento sanitario). Numero de ligagdes ativas de acordo com a localidade (municipio) e
pelo servigo prestado (abastecimento de dgua e esgotamento sanitario).

Estrutura de recursos humanos: Quantidade de funcionarios em cada localidade (municipio) e em cada servigo prestado
(abastecimento de dgua, esgotamento sanitario e indireta dos servigos).

Comuns da area
de operagdo e
manutengdo dos
Servigos

Estrutura de carga de trabalho: Quantidade de horas trabalhadas de acordo com a localidade (municipio) e pelo servigo
prestado (abastecimento de agua, esgotamento sanitario e indireta dos servigos). Numero de ordens de servigos de
acordo com a localidade (municipio) e pelo servigo prestado (abastecimento de agua, esgotamento sanitario e indireta
dos servigos).

Estrutura de cliente: Nimero de economias ativas de acordo com a localidade (municipio) e pelo servigo prestado
(abastecimento de agua e esgotamento sanitario). Numero de ligagdes ativas de acordo com a localidade (municipio) e
pelo servigo prestado (abastecimento de 4gua e esgotamento sanitario).

Estrutura de investimento: Quantidade de investimentos realizados/previstos por localidade e por servico prestado
(abastecimento de agua, esgotamento sanitario e indiretas dos servigos).

Estrutura de receita: Faturamento bruto de acordo com a localidade (municipio) e pelo servigo prestado (abastecimento
de agua e esgotamento sanitario). Faturamento liquido e acordo com a localidade (municipio) e pelo servigo prestado
(abastecimento de agua e esgotamento sanitario). Arrecadacdo de acordo com a localidade (municipio) e pelo servigo
prestado (abastecimento de d4gua e esgotamento sanitario).

Estrutura de recursos humanos: Quantidade de funcionarios em cada localidade (municipio) e em cada servigo prestado
(abastecimento de agua, esgotamento sanitario e indireta dos servigos).

Estrutura de consumo: Volume faturado de acordo com a localidade (municipio) e pelo servigo prestado (abastecimento
de agua e esgotamento sanitario).

Estrutura de produgdo: Volume de agua produzida e esgotos coletados de acordo com a localidade (municipio) e pelo
servico prestado (abastecimento de 4gua e esgotamento sanitario).

Estrutura de recursos humanos: Quantidade de funcionarios em cada localidade (municipio) e em cada servigo prestado
(abastecimento de agua, esgotamento sanitario e indireta dos servigos).

Estrutura de investimento: Quantidade de investimentos realizados/previstos por localidade e por servigo prestado
(abastecimento de agua, esgotamento sanitario e indiretas dos servigos).

Estrutura energética: Quantidade de kWh consumidos por localidade e por servigo prestado (abastecimento de agua, e
esgotamento sanitdrio), considerando esforcos produtivos (ex; distdncia de bombeamento etc.)

Despesas e custos projetados com pessoal (PES)

As despesas e custos projetados com pessoal correspondem as estimativas das

despesas com Ordenados e Saldrios — Horas Normais; Ordenados e Salarios — Horas

Extras; Ajudas de Custo; Gratificagdes por Servicos ou Estudos no Exterior;

Gratificagdes de Fungdo e Cargos em Comissdo; Férias e suas Gratificagdes; Abono de

Férias; 13° Salario; Sobreaviso; Previdéncia Social; Programa de Incentivo a Educacio;

FGTS; Assisténcia Médica aos Empregados; Indenizagdes e Avisos Prévios; Assisténcia

Social aos Empregados; Programa de Alimentagdo ao Trabalhador; Formagado

Profissional de Empregados; Previdéncia Privada; e Vale Transporte.
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Sob a abordagem regulatoria, ndo serdo reconhecidas as despesas com pessoal
projetadas com servidores cedidos a outros 6rgaos, pois sdo despesas que devem ser
gerenciadas pelos resultados alcangados pela concessiondria e ndo repassados para a

tarifa.

Previdéncia privada e Gratificagdes ou prémios por participagdo dos lucros e
resultados poderdo ser reconhecidas para fins da checagem prevista na secdo 5
(disposigdes finais), desde que seja possivel a verificagdo e constatacdo de ganhos de

produtividade em regime de eficiéncia pela agéncia reguladora a partir do periodo 1 =12.

Também nao serdo considerados despesas e custos com pessoal associados com
estruturas superdimensionadas e nao produtivas (ociosas). Serao observados os critérios

estabelecidos no quadro 1 em caso de rateio.

As despesas e custos projetados com pessoal sdo calculados por:
PES,= PESAgua,+ PESEsgoto,+ PESIndireta, L)

) j=n i (12)
PESAgua;=), PESAgua,
j=1
ﬁ':” (13)
PESEsgoto,= z PESEsgoto ;

j=1

j=n
PESIndireta,= ), PESIndireta,,

j=1

(14

Sendo:

PES, =Despesas e custos projetados com pessoal no periodo i.

PESAQUG,- = Despesas e custos projetados com pessoal para o servico de abastecimento de dgua
no periodo i.

PESEsgoto;, = Despesas e custos com pessoal projetados para o servico de esgotamento
sanitario no periodo i.

PESIndireta, = Despesas e custos projetados com pessoal para os servigos indiretos no periodo
i }

PESAgua ji = Despesas € custos projetados com pessoal para o servigo de abastecimento de dgua
do tipo j no periodo i.

PESEsgoto ji = Despesas e custos projetados com pessoal para o servigo de esgotamento
sanitario do tipo j no periodo i.

PESIndireta; = Despesas e custos projetados com pessoal para o servigo indireto do tipo j no
periodo i.

Onde j=1,2,3,..,714¢e i=1,2,3,..,48

Para fins de divulgacdo no estudo tarifario, as despesas e custos com pessoal
devem ser apresentados conforme modelo apresentado nas tabelas 4 ¢ 5. As projegoes
das despesas e custos com pessoal serdo baseadas nos quantitativos de pessoal

(reconhecidos pela agéncia reguladora) por cargos projetados para atuar na execucao
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dos servicos de abastecimento de dgua, esgotamento sanitario, indireta dos servigos,
atividades comerciais e administrativas das unidades de gestdo (comuns recebidas por
rateio), que levam em consideracao, os valores de cada componente das despesas e
custos com pessoal, medidos a valores monetérios do inicio o ciclo tarifario (i-/). Para
isto, serao considerados os acordos coletivos de trabalho e todo o processo de calculo

deve estar bem evidenciado no pleito tarifario.

Despesas e custos projetados com materiais (MAT)

As despesas e custos projetados com materiais sdo estimativas de despesas
referentes aos seguintes insumos: Material de Expediente, Uso e Consumo; Material de
Operagao de Sistemas; Material de Conservagdo e Manutencdo de Bens
Administrativos; Material de Limpeza e Higiene; Material de Manutencao
Eletromecanica; Material de Laboratorio; Material de Tratamento; Material de
Manuten¢ao de Hidrometros; Material de Cortes e Religacdes; Pequenas Ferramentas;
Material de Manutengdo de Veiculos; Combustiveis e Lubrificantes; Material de
Natureza Permanente; Material de Seguranga e Protecdo; Material de Manutengdo de

Redes.

Em termos regulatorios, ndo serdo reconhecidas as despesas com material os
consumidos ou previstos para serem consumidos em estruturas nao produtivas (ociosas)
ou em bens para investimentos e também serao observados os critérios estabelecidos no
quadro 1 (em caso de rateio) e divulgadas conforme tabelas 4 e 5. A formula matematica

para a referida OPEX é:

MAT, = MATAgua,+ MATEsgoto + MATIndireta, 1

B j=n ) (16)
MATAgua,=), MATAgua,
ji=1
}=n 17
MATEsgoto,= Z MATEsgoto

j=1
j=n
MATIndireta,= ), MATIndireta,
j=1
MAT,; = Despesas ¢ custos projetados com materiais no periodo i.

(18)

MATAgua; = Despesas e custos com materiais projetados para o servico de abastecimento de
agua no periodo i.
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MATESsgoto, = Despesas e custos projetados com materiais para o servico de esgotamento
sanitario no periodo i.

MATIndireta, = Despesas e custos projetados com materiais para os servicos indiretos no
periodo i.

MATAgua ji = Despesas € custos projetados com materiais para o servi¢o de abastecimento de
agua do tipo j no periodo i.

MATEsgoto ji = Despesas e custos projetados com materiais para o servigo de esgotamento
sanitario do tipo j no periodo i.

MATIndireta ji = Despesas e custos projetados com materiais para o servigo indireto do tipo j
no periodo i.

Onde j=1,2,3,.,714e i=1,2,3,..48

Os valores projetados de cada componente de despesas e custos com materiais
devem estar avaliados a custo de reposicao (valores presentes = valores de i-/) na
mesma data em que foi utilizada para estimagdo das receitas dos servicos e com 0s
calculos identificados no pleito tarifario.

Despesas e custos projetados com energia elétrica (DEE)

As despesas e custos com energia elétrica € o servigo de terceiro mais importante
para o processo produtivo, por este motivo, possui um tratamento separado. Este insumo
¢ consumido, basicamente, de duas naturezas de consumo: 1°) Para funcionamento dos
equipamentos necessarios para prestagao dos servigos por parte da concessionaria (ex:
energia consumida nas bombas); 2%) Para o desenvolvimento de atividades de gestdo e

apoio (ex: eletricidade consumida no prédio da administragdo central).

Para avalia¢do regulatoria, ndo serdo reconhecidas as despesas energia elétrica
consumida ou prevista para ser consumida em estruturas nao produtivas (ociosas) ou em
bens para investimentos e também serdo observados os critérios estabelecidos no quadro
1 ou outro critério mais eficiente desenvolvido e justificado pela concessiondria, caso

exista necessidade de rateio. A féormula matematica para a referida OPEX é:

DEE,= DEEAgua,+ DEEsgoto,+ DEEIndireta, (19)
; j=n . (20)
DEEAgua,= ), DEEAgua,

j=1

f=n @
DEEEsgoto,; = 2 DEEEsgoto;

j=1

i (22)

j=n
DEEIndireta,=) , DEEIndireta,

i=1
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DEE; = Despesas e custos projetados com energia elétrica no periodo i.

DEEAgua; = Despesas e custos projetados com energia elétrica para o servigo de abastecimento
de dgua no periodo i.

DEEESsgoto; = Despesas e custos projetados com energia elétrica para o servigo de esgotamento
sanitario no periodo i.

DEEIndireta; = Despesas e custos projetados com energia elétrica para os servicos indiretos no
periodo i,

DEEAgua; = Despesas e custos projetados com energia clétrica para o servigo de

abastecimento de agua do tipo j no periodo i.

DEEEsgoto;; = Despesas e custos projetados com energia elétrica para o servigo de
esgotamento sanitario do tipo j no periodo .

DEElIndireta; = Despesas e custos projetados com energia elétrica para o servigo indireto do
tipo j no periodo i.
Onde j=1,23,...84¢ i=1,23,..,48

A apresentacdo das projecdes das despesas e custos com energia elétrica devera
estar em conformidade com os modelos apresentados nas tabelas 4 e 5. As projegdes das
despesas e custos com energia elétrica serdo levadas em consideracdo os quantitativos
de kWh previstos para serem consumidos em cada natureza de consumo, segregados em
energia elétrica projetada (em kWh) para ser consumida no funcionamento dos
equipamentos necessarios para prestacdo dos servicos por parte da concessionaria e
energia elétrica projetada (em kWh) para ser consumida no desenvolvimento de
atividades de gestdo e apoio (comum).

Os valores dos pregos projetados para as despesas e custos com energia elétrica
devem estar a valores do inicio do ciclo tarifario (n-/) e considerando as alteracdes
tarifarias aprovadas pela Agéncia Nacional de Energia Elétrica (ANEEL) para a
concessionaria prestadora de servigos de energia. Atentar para a hipotese de se trazer
para as proje¢des solugdes de eficiéncia energética e economia dos pregos (ex: compra

de energia diretamente na bolsa, energia solar etc.).

Despesas e custos projetados com outros servicos de terceiros (OST)

Sao os demais servicos de terceiros que sobram ao extrair os servicos com
energia elétrica. Correspondem as estimativas de despesas e custos com: Servigos de
Operacdo de Sistemas; Servicos de Conservacdo e Manutencdo de Bens
Administrativos; Servicos de Limpeza e Higiene; Servicos Técnicos Profissionais;
Servigos de Consultoria; Servicos de Processamento de Dados; Servigos de
Cadastramento, Leitura de Hidrometros e Entrega de Contas; Servigos de Veiculacao de

Publicidade e Propaganda; Servigos de Comunica¢do e Transmissdo de Dados; Servigos
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de Vigilancia; Fretes e Carretos; Locagdes de Maquinas, Equipamentos e Veiculos;
Antuncios e Editais; Encargos Sociais sobre Servicos de Terceiros; Servicos de Cortes:
Religacdes e Lacre de Seguranca; Servicos de Laboratorios; Servigos Graficos, Copias e
Encadernacdes; Estagiarios; Aluguéis de Imodveis; Tarifas Bancérias; Servicos de
Cobranga e Arrecadagdo; Servicos de Manutencdo Eletromecanica; Servigos de
Manutengao de Veiculos; Servicos de Movimentagdo, Carga ¢ Descarga de Materiais;
Servigos de Desenvolvimento e Manutengcdo Operacional; Servigos de Manutencao de
Redes; Servicos de Administragdo com Cartdo; Servicos Fotograficos, Producdo e

Gravagao Audiovisual.

Na andlise regulatéria ndo serdo considerados os Servicos de Veiculacdo de
Publicidade e Propaganda estranhas ao carater educativo ¢ normativo sobre 0s servigos
prestados nem servigos de terceiros contratados ou previstos para serem realizados em
estruturas ndo produtivas (ociosas) € em bens para investimentos. Em caso de rateio,
serdo observados os critérios estabelecidos no quadro 1 e a apresentagdo dos dados no
pleito tarifario devera seguir os modelos apresentados nas tabelas 4 ¢ 5. A formula

matematica para a referida OPEX ¢:

OST,=0STAgua,+OSTEsgoto,+OSTIndireta, 23)
j=n 24
OSTAgua,=), OSTAgua
o @
OSTEsgoto,= z OSTEsgoto ;
pa 6)
OSTIndireta,= ), OSTIndireta
j=1
OST; =Despesas e custos projetados com materiais no periodo i.
OSTAguai = Despesas e custos projetados com outros servigos de terceiros para o servigo de
abastecimento de agua no periodo i.
OSTEsgoto; = Despesas e custos projetados com outros servigos de terceiros para o servigo de
esgotamento sanitario no periodo i.
OSTIndl'retCli = Despesas e custos projetados com outros servigos de terceiros para os servigos
indiretos no periodo i.
OSTAgua ji = Despesas e custos projetados com outros servigos de terceiros para o servigo de
abastecimento de agua do tipo j no periodo i.
OSTEsgoto ji = Despesas e custos projetados com outros servigos de terceiros para o servigo de
esgotamento sanitario do tipo j no periodo i.
OSTlIndireta; = Despesas e custos projetados com outros servigos de terceiros para servigo

indireto do tipo j no periodo i.
Onde j=1,2,3,..,1.218 ¢ i=1,2,3,..,48
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$.2.5

Os valores projetados de cada componente de despesas e custos com outros
servigos de terceiros deverdo ser avaliados a custo de reposi¢do (valores presentes) na
mesma data em que foi utilizada para estimacdo das receitas dos servicos. As memorias

de calculos das projecdes devem estar identificadas no pleito tarifario.

Despesas e custos gerais projetados (DGE)

As despesas e custos gerais projetados sao estimacdes para despesas e custos
com consumo de recursos no desenvolvimento da prestacdo dos servigos pela
concessionaria que nao se enquadram nos itens 4.2.1 a 4.2.4 como: Prémios de Seguros;
Diérias; Passagens; Condugdes, Viagens e Estadas; Lanches e Refeigcdes; Associagdes
de Classes; Gastos de Representacdo; Indenizagdes por Danos a Terceiros; Livros,
Jornais e Revistas; Custas Legais e Judiciais; Gastos com CIPA; Doagdes Exposi¢des,
Congressos e Correlatos; Programas de Prote¢do e Conservagdo Ambiental;
Indenizagdes Trabalhistas a Terceiros; Fundos para Programas Municipais de Meio
Ambiente; Honorarios de Diretoria e Conselhos; Convénios e Programas de
Desenvolvimento Social e Educacional; Programa Rural; Multas Trabalhistas, Civeis e

Ambientais; Outros Gastos Gerais.

Em termos regulatérios, ndo serdo reconhecidas as despesas e custos gerais com
Doagdes e Multas de qualquer natureza. Também nao serdo reconhecidos despesas e
custos gerais utilizados ou previstos para serem consumidos em estruturas nao
produtivas (ociosas) € em bens para investimentos. Serdo observados os critérios
estabelecidos no quadro 1, em caso de rateio e as tabelas 4 e 5 para divulgacdo dos

dados. A férmula matematica para o referido elemento economico:

DGE,= DGEAgua,+ DGEsgoto,+ DGEIndireta, @7
3 j=n i (28)
DGEAgua,=), DGEAgua,

j=1

jj:n 29)
DG EEsgoto,= Z DGEEsgoto,

j=1

1 (30)

j=n
DGElIndireta,= ), DGEIndireta ji
=1
DGE, =Despesas e custos gerais projetados para o periodo i.
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$.2.6

DGEAgua; = Despesas e custos gerais projetados para o servigo de abastecimento de agua no
periodo i.

DGEEsgoto; = Despesas e custos gerais projetados para o servico de esgotamento sanitario no
periodo i.

DGElIndireta; = Despesas e custos gerais projetados para os servicos indiretos no periodo i.

DGEAgua ji = Despesas e custos gerais do tipo j projetados no periodo i para o servigo de
abastecimento de agua.

DGEEsgoto ji = Despesas e custos gerais do tipo j projetados no periodo i para o servigo de
esgotamento sanitario.

DGEIndiretaj,. = Despesas e custos gerais do tipo j projetados no periodo i para os servigos
indiretos.

Onde j=1,2,3,..,630 e i=1,2,3,..48

Conforme sistematica analoga a adotada nas OPEX descritas anteriormente, os
valores projetados de cada componente de despesas e custos gerais devem estar
avaliados a custo de reposi¢do (valores presentes) na mesma data em que foi utilizada
para estimacdo das receitas dos servicos € com os calculos identificados no pleito

tarifario.

Despesas projetadas com impostos, taxas e contribuicdes (I7C)

As despesas com impostos, taxas e contribuicdes sdo as despesas de natureza
tributaria que afetam o equilibrio econdmico financeiro da prestacdo dos servicos,
primeiramente via contribuigdes com proporcionalidade ao faturamento, como
Programa de Integracdo Social e de Formag¢do do Patrimdénio do Servidor Publico
(PIS/PASEP) e Contribuicao para Financiamento da Seguridade Social (COFINS),
depois com taxas proporcionais a arrecadacao como a Taxa de Regulacdo, Taxa por
Outorga de Direito de Uso de Recursos Hidricos, como a Taxa Pelo Uso D'Agua (se
houver). Finalmente em fun¢do de tributos com proporcionalidade ao lucro, como no
caso do Imposto de Renda Pessoa Juridica (IRPJ) e Contribui¢ao Social sobre o Lucro
Liquido (CSLL). Outros impostos também podem pertencer ao rol dessas despesas,
como Imposto Predial e Territorial (IPTU) e Imposto sobre operagdes financeiras (IOF),

desde que haja incidéncia do imposto e fatos geradores previstos para os mesmos.

Para fins regulatérios, a suposicdo do “lucro tedrico” produzido pela
remunerac¢ao do investimento reconhecido, também produz efeitos “tributarios teoricos”
via tributagdo do IRPJ e CSSL, ainda que os resultados contabeis ndo apontem este

fendmeno por créditos tributarios e prejuizos.
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As formulagdes matematicas para as projecdes das Despesas com impostos,

taxas e contribui¢des sao:

ITC,=ITCAgua,+ITCsgoto+ITCIndireta, )
) j=n 3 (32
ITCAgua,=), ITCAgua,
§:r11 (33)
ITCEsgoto,= Z ITCEsgoto ;
j‘:rli (34)
ITCIndireta,= ), ITCIndireta,,
j=1
ITC; =Despesas e custos projetados com impostos, taxas e contribui¢des no periodo i.
I TCAgua,. = Despesas e custos projetados com impostos, taxas e contribuigdes para o servigo de
abastecimento de agua no periodo i.
ITCEsgoto, = Despesas e custos projetados com impostos, taxas e contribuicdes a para o
servigo de esgotamento sanitario no periodo i.
ITCIndireta, = Despesas e custos projetados com impostos, taxas e contribuicdes para os
servicos indiretos no periodo i.
I TCAngCI ji = Despesas ¢ custos projetados com impostos, taxas e contribui¢des a para o servigo
de abastecimento de agua do tipo j no periodo i.
ITCEsgoto ji = Despesas e custos projetados com impostos, taxas e contribuigdes para o servigo
de esgotamento sanitario do tipo j no periodo i.
ITCIndireta; = Despesas e custos projetados com impostos, taxas e contribuigdes para os

servigo indireto do tipo j no periodo i.
Onde j=1,2,3,..84¢ i=1,2,3,..,48

A apresentacdo das projegoes das despesas com impostos, taxas € contribuigdes
devera estar em conformidade com os modelos apresentados nas tabelas 4 e 5. Para as
projecdoes das despesas com impostos, taxas e contribuigdes serdo levadas em
consideragdo as aliquotas praticadas nas bases de calculos referentes aos fatos geradores

previstos.
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4.3

Projecao das Perdas com Receitas Irrecuperaveis (PRI)

As perdas com receitas irrecuperaveis sao despesas causadas pelo processo de
inadimpléncia de parte dos consumidores que produzem baixa probabilidade de
arrecadagdo (ou nenhuma) de determinada fracdo da receita total faturada da
concessionaria ao longo de um intervalo de tempo considerado. Essa perda ¢ comum no
mundo dos negdcios e tem sido considerada pela ARSBAN nos componentes de
despesas recuperaveis pela tarifa desde a revisdo tarifaria do ciclo 2009-2013.

Ainda que as perdas com receitas irrecuperaveis sejam comuns no ambito da
comercializagdo dos servicos prestados pela concessiondria, existem politicas de
cobrangas que podem melhorar a eficiéncia da arrecadagdo e estabelecer tarifas mais
justas, pois se admite que a concessionaria regulada conheca a informagdo completa
sobre os créditos com os clientes que ndo pagam suas contas € os esforgos da
concessionaria em resgatar tais créditos. Esta preocupa¢do ja vinha sendo exposta pelo
Conselho Municipal de Saneamento Béasico do Municipio do Natal (COMSAB), através
da Resolug¢dao n° 001/2006 - COMSAB, de 31 de janeiro de 2006 e da Resolucdo n°
001/2010 - COMSAB, de 09 de agosto de 2010.

A Resolucao n° 001/2006 - COMSAB estabeleceu a reducdo percentual de 10%
e 20% das perdas com receitas irrecuperaveis de clientes publicos e privados,
respectivamente. A Resolugdao n° 001/2010 - COMSAB estabeleceu a reducao do valor
contabil perdas com receitas irrecuperdveis da concessionaria em “pelo menos 40%, até
30/04/2011, com excecdo dos débitos correspondentes aos consumidores com
fornecimento de agua ja cortado ou que estejam em processo de cobranga judicial
(excluidos os casos em que a CAERN tenha perdido a causa por decurso de prazo)”.

Por este motivo, este tipo de perda ¢ tratado como um tipo de despesa separada
em que também serd analisada sob a perspectiva de sua eficiéncia.

Sob o aspecto regulatério, a sistematica de mensuracao das perdas com receitas
irrecuperaveis ¢ diferente da sistematica contabil determinada pelo Regulamento do
Imposto de Renda, pois utiliza um conceito de Curva de Envelhecimento da Fatura
(aging), também utilizado por outras agéncias reguladoras como Agéncia Reguladora de
Saneamento e Energia do Estado de Sao Paulo (ARSESP), Agencia Reguladora de
Servicos de Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitidrio do Estado de Minas

Gerais (ARSAE) e Agéncia de Regulagcdo dos Servigos Publicos Delegados do Estado
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de Pernambuco (ARPE). Este conceito ¢ resultado de um método de levantamento
periddico dos valores e/ou faturas (em percentual) que ainda estdo em aberto até o
periodo em analise. Os percentuais em aberto vao diminuido e formando uma curva até
chegar a um percentual sistematico das perdas com receitas irrecuperaveis. O grafico 1

1lustra esse fendmeno.

Média da inadimpléncia (%)

004 903 003 003 003 0,03

Meses

Grafico 1 — Modelo de Curva de envelhecimento da fatura

O grafico 1 ilustra uma situagdo em que no final do 1° més o percentual em
aberto ¢ de 24%, no 24° més de 4,2% e estagna a partir do 32° més (reconhecimento da
perda — RP = 32) com um percentual de 3,0% de inadimpléncia dos valores faturados
pela concessiondria. Assim 3,0% corresponde ao percentual sistematico de perdas com
receitas irrecuperaveis a ser avaliado pela agéncia reguladora como elemento de
composi¢ado da tarifa.

As perdas com receitas irrecuperaveis reconhecidas pela ARSBAN no pleito de
revisdo tarifaria da CAERN para o ciclo tarifario 2013-2017 foi baseado no conceito de
Curva de Envelhecimento da Fatura, cujo percentual médio de inadimpléncia
sistematico calculado foi de 8,97% da receita faturada da concessionaria e reconhecido
o percentual 6,73% (considerando a meta de reducdo de 25% das perdas definida pela
CAERN) para fins tarifarios. Contudo, em 2017, as perdas com receitas irrecuperaveis

calculadas para a Copasa Servicos de Saneamento Integrado do Norte e Nordeste de
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Minas Gerais S/A (COPANOR) foi de 5,04% e para a Companhia de Saneamento de
Minas Gerais (COPASA) foi de 2,02% (Nota Técnica CRFEF/GRT 05/2017 — ARSAE)
e em 2014 foi na ordem de 5,2% (Relatorio da Audiéncia Publica n° 01/2014 - ARPE)
para a Companhia Pernambucana de Saneamento (COMPESA), o que sugere

importantes ineficiéncias nesse elemento de despesa que podem ser corrigidas pela

CAERN.

Assim, cabe a ARSBAN, em observancia na Lei 8.987/1995, o contrato de
concessdo, a Lei Municipal Complementar 108/2009, a Lei 11.445/2007 e Plano
Municipal de Saneamento Basico do Municipio do Natal elaborar uma metodologia que
mensure adequadamente o percentual de inadimpléncia a ser reconhecido na tarifa.
Neste sentido, para efeitos regulatorios, devera ser aplicado um fator de eficiéncia para
o reconhecimento do nivel das Perdas com Receitas Irrecuperaveis na tarifa, sempre
observando as realidades de estrutura de mercado e socioecondmica dos ambientes em
que opera cada concessionaria para efeito das avaliagdes de eficiéncia comparativa (em

atendimento ao inciso V do art. 2° da lei 11.445/07).

O percentual reconhecido da Projecdo das Perdas com Receitas Irrecuperaveis €

calculado por:

) i=n i=n (35
5 Z OPEXFRP"'Z CAPEX, _gp
Z PRI; = 35 i=1
i=1 x IPR
1-IPR
PRI, = Despesas projetadas reconhecidas para perdas com receitas irrecuperéaveis no periodo i.
RP,, =Numero de periodos (meses) até o reconhecimento das perdas com receitas irrecuperaveis

no periodo
IPR_, = Percentual de inadimpléncia reconhecido para fins tarifarios.
Ondei=1,2,3,..,48

Também serd observada para fins regulatérios, a contemplagdo do numero de
periodos e faturas analisadas que comprovem a estabilizagdo da curva de
envelhecimento, conforme visualizado no grafico 1, que reconhece a perda no periodo
32, em funcdo da estabilizagdo nos periodos subsequentes.

Para apresentagdo do pleito tarifario, a tabela 6 deve ser elaborada com
informagdes mensais, individualmente, para a varidvel PRI; . Por sua vez, a varidvel

deve ser apresentada, em separado, para cada categoria de cliente (Residencial social,

36



1.4.1

4.4

Residencial popular, Residencial, Comercial, Industrial e Publica), com dados
apresentados por bairro. Para isto, basta aplicar as propor¢des calculadas para cada

categoria de cliente por bairro (contidas nas tabelas 1 ¢ 2) no valor encontrado de

PRI, do bairro.

Tabela 6 — Apresentacfio das informagoes sobre projecio das perdas com receitas irrecuperaveis

PROJECAO DAS PERDAS COM RECEITAS IRRECUPERAVEIS

CATEGORIA DE CLIENTE (Residencial social, Residencial popular, Residencial, Comercial, Industrial e Publica)

Meés 1 Meés 12 Meés 24 Més 36 Més 48 Total

Igapo

Lagoa Azul

N. Sra. da Apresentagao
Pajugara

Potengi

Redinha

Salinas

Norte

Candelaria
Capim Macio
Lagoa Nova
Neopolis

Nova Descoberta
Pitimbu

Ponta Negra

Sul

Alecrim

Areia Preta
Barro Vermelho
Cidade Alta
Lagoa Seca
Mae Luiza
Petropolis

Leste

Bairro Nordeste
Bom Pastor

Cidade da Esperanga
Cidade Nova
Dix-Sept Rosado
Felipe Camarao
Guarapes

Oeste

Projecao das despesas e custos de capital (CAPEX)

Conforme item 4 e formula¢do matematica 5, a presente metodologia reconhece
como CAPEX a Remuneracdo do investimento reconhecido (R/R), por ser uma varidvel
determinante para realizacdo de investimentos futuros com recursos proprios a ser
remunerada via tarifa, mais as Despesas e custos com depreciacdo e amortizagdo
(DDA), por representar a reserva econdmica repassada a tarifa em fungdo do uso ou
consumo dos ativos imobilizados e intangiveis pelas atividades ordindrias, comerciais e
administrativas da concessionaria. Nas secdes seguintes serdo discutidas todas as

variaveis formadoras do CAPEX.

Base de remuneracao regulatéria projetada (BRR)
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A Base de remuneragdo regulatéoria (BRR) ou investimento reconhecido
corresponde ao valor projetado dos recursos investidos pela concessiondria em
infraestrutura de prestagao de servigos (inclusive para o apoio produtivo), mais os ativos
circulantes para honrar as obrigacdes de curto prazo. A BRR ¢ composta das seguintes
parcelas: I) Capital circulante reconhecido (CCR); e; II) Base de ativos regulatdrios
reconhecida (BAR).

BRR,=CCR,+BARRec, ¥V i=0;12;24e36 .

BRR; = Base de remuneragdo regulatoria projetada no periodo i.
CCR; = Capital circulante projetado reconhecido no periodo i.

BARRec; = Base de ativos regulatorios projetados reconhecidos no periodo i.
Onde i =0,2,3,..,48

4.4.1.1 Capital circulante projetado reconhecido (CCR)

Entende-se por capital circulante, o montante de recursos financeiros de rapida
renovagdo (dinheiro, créditos, estoques) necessarios para garantir que a concessionaria
possa continuar suas operagdes € que tenha fluxo de caixa suficiente para honrar as
dividas de curto prazo e despesas e custos operacionais correntes.

Para honrar as dividas, despesas e custos operacionais de curtissimo prazo, as
concessionarias necessitam de um determinado montante Disponivel (DIS) em caixa,
assim tal aplicacdo de recursos ¢ elegivel para ser remunerada pela tarifa.

Entre o momento que o servico foi entregue (medi¢do) e faturado pela
concessionaria, existe um prazo para os seus consumidores efetuarem os devidos
pagamentos. Neste intervalo, sdo temporariamente financiados com recursos da
concessiondria e integram ao ativo circulante do negdcio na conta contabil Contas a
Receber de Clientes (CRC), sendo reconhecida como ativo elegivel de remuneragdo no
ambito regulatério.

Os estoques (EST) sdo ativos circulantes mantidos na forma de materiais ou
suprimentos a serem consumidos ou transformados no processo de prestacdo dos
servigos da concessiondria, ¢ deve ser mantido em niveis minimos para garantir que a
continuidade da prestacdo de servigo ndo seja interrompida por falta dos materiais
necessarios.

Assim o capital circulante reconhecido ¢ dado por:

CCR,=DIS +CRC+EST, G

CCR, = Capital circulante projetado reconhecido no periodo i.
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DIS; = Disponivel projetado reconhecido no periodo i.
CRC; =Contas a receber de clientes projetadas reconhecidas no periodo i.

EST,; =Estoque projetado reconhecido no periodo i.
Ondei=1,2,3,..,48

Para fins regulatorios, o capital circulante projetado reconhecido deve ser
dimensionado em fung¢do das caracteristicas dos sistemas de operacdo e comercializacdo
dos servigos, atuando em regime de eficiéncia e considerando o nimero médio de dias
entre o faturamento dos servicos prestados e suas efetivas arrecadagdes (DFA)
reconhecidas pela agéncia reguladora, a saber:

1) Disponivel projetado reconhecido (DIS) como a soma dos saldos de
numerarios em caixa, em contas correntes bancarias e dos recursos nao
vinculados, projetados para o final de cada intervalo de 12 meses, limitada a
uma fracdo entre DFA reconhecido pela agéncia e o nimero de dias do ano
(365), vezes o total das despesas de operacionais (excluidas o IRPJ e CSSL
por questdo da agenda tributaria) do ano anterior. Assim as formulagdes
matematicas dos limites regulatdrios para o disponivel remunerado ao final

do 12°,24°, 36° e 48° meses sdo:

i=0 i=0 i=0 DFA (3%
DIS,_,,< > OPEX,— Y, IRPJ,— Y, CSSL,|x ==
i=—11 i=—11 P 365
i=12 i=12 i=12 (39
DIS_,,< | OPEX,—Y IRPJ—Y CsSL,|x2E4
i=1 i=1 i=1 365
i=24 i=24 i=24 (40)
DIS_,< | OPEX,—Y IRPJ— Y. CSsL,|x2LA
i=13 i=13 i=13 365
i=36 i=36 i=36 (41)
DIS_,< | OPEX— Y. IRPJ— . CSSL, |x2EA
i=25 i=25 i=25 365
Sendo:
DIS; = Disponivel reconhecido projetado no periodo i.
OPEX, = Despesas e custos operacionais projetadas no periodo i.
IRPJ, =Imposto de renda pessoa juridica projetado para o periodo i.
CSSL; = Contribuigio social sobre o lucro liquido projetada para o periodo i.
DFA = nimero médio de dias entre o faturamento dos servigos prestados e suas

efetivas arrecadacdes.
Ondei=-11, -10, -9,..,0,1,2,3,..,48

2) Contas a receber de clientes projetadas reconhecidas (CRC), o saldo total do
valor liquido do contas a receber de clientes projetado para o final de cada
intervalo de 12 meses. O valor ¢ limitado a uma fracdo entre DFA

reconhecido pela agéncia e o niimero de dias do ano, vezes o total das
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receitas obtidas do ano imediatamente anterior. As formula¢des matematicas

dos limites regulatérios para o contas a receber remunerado sao:

i=0 (42)
CRC,_,< S REO,|xD2FA
=11 365
i=12 43)
DFA
CRC,_,,< REO. | x ——
# (; ‘1" 365
i=24 (44)
CRC_,< | REO,|x2EA
i=13 365
i=36 (45)
CRC,_ < Y REO, |x DFA
i=25 365
Sendo:
CRC; = Valor liquido do contas a receber reconhecido projetado no periodo i.
REO; = Receita obtida projetadas no periodo i.
DFA = nimero médio de dias entre o faturamento dos servigos prestados e suas

efetivas arrecadagdes.
Onde i =-11, -10, -9,..,0,1,2,3,..,48

3) Estoque projetado reconhecido (EST) como a soma dos saldos dos estoques
vinculados a operacdo e manutencdo dos servigos prestados projetados para
o final de cada intervalo de 12 meses, limitada a média mensal das despesas
com materiais do periodo imediatamente anterior. As formulagdes

matematicas para os limites regulatorios sao:

i=0 (46)
EST._,,< ( > MATOp, |+ 12
i=—11
i=12 47
EST._,,< > MATOp, |+12
i=1
i=24 (48)
EST,_,.< > MATOp, |+12
i=13
i=36 (49)
EST._s< | D MATOp, |+12
i=25
Sendo:
EST, =Valor do estoque projetado reconhecido no periodo i.
MATOp,; = Despesas e custos com materiais de operagdo e manutengdo projetados no
periodo i.

Ondei=-11,-10,-9,..,0,1,2,3,..,48

A metodologia desenvolvida para a revisdo do ciclo tarifario 2013-2017

apresentado pela concessiondria ndo remunerou os valores do Disponivel projetado.

Caso a metodologia atual ndo corrigisse essa distor¢do seria injusto para a

concessionaria, que deve manter o referido capital circulante. Por outro lado, ndo houve

uma verificacdo de ajuste de eficiéncia no capital circulante reconhecido, que também
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sera corrigido na metodologia atual com aplicacdo de técnica de benchmark de Andlise
Envoltoria de Dados (DEA), sempre considerando as realidades de estrutura de mercado
e socioecondmica dos ambientes em que opera cada concessionaria para efeito das
avaliacOes de eficiéncia comparativa (em atendimento ao inciso V do art. 2° da lei
11.445/07).

Para a distribuicdo capital circulante reconhecido entre os meses do ciclo
tarifario é recomendado que CCR,_,, ; CCR_,, ; CCR,_;; ;e CCR,_,; sejam
divididos por 12 e distribuidos entre os meses de cada intervalo do ciclo tarifario. Para a
distribuicdo entre os servicos prestados pode ser utilizado como direcionadores: As
despesas operacionais computadas para cada tipo de servicos; as receitas obtidas para
cada tipo de servigo e; as despesas com materiais ja& computadas com cada tipo de
servico, uma vez que servirdo de base para os limites regulatorios. A tabela 7 apresenta

0s requisitos minimos para a divulgagao do capital circulante projetado.

Tabela 7 — Apresentacao das informacgoes sobre o capital circulante projetado

CAPITAL CIRCULANTE PROJETADO

Meés 1 Meés 12 Meés 24 Meés 36 Més 48 Total

Disponivel projetado

Contas a receber projetado

Estoque projetado

Total

Abastecimento de agua
Direcionadar de cuctng

Esgotamento sanitario
Direcionadar de cuctag

Indiretas dos servigos
Direcionadar de cuctog

4.4.1.2 Base de ativos regulatorios projetados reconhecidos (BAR)

Até onde se sabe, o conceito de Base de Ativos Regulatorios (BAR) surgiu no
processo de privatizagdo dos servigos pubicos no Reino Unido para avaliar os ativos
existentes sob a dtica de desempenho de uma fun¢ao de um servigo de utilidade publica
regulado.

A base de ativos regulatorios se refere a medida do valor liquido dos ativos
regulados de uma concessiondria e utilizados na regulacdo dos pregos dos servigos
prestados como um dos componentes da base de remuneracdo do investimento. Sdo
exemplos desses ativos: represas; terrenos; edificacdes e equipamentos para captacao,
aducdo de agua bruta e de dgua tratada; estagdo de tratamento de dgua; equipamentos
para adugdo de agua tratada; estagdes elevatorias; reservatorios de dgua tratada; redes de

distribuicao e ligacdes domiciliares; equipamentos para ligacdes domiciliares (inclusive
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hidrometros), redes coletoras, coletores tronco, interceptores/emissarios, estacdes
elevatorias; terrenos, edificacdes e equipamentos para as Estacdes de Tratamento e
Disposicao Final etc.

A Base de Ativos Regulatorios ¢ um conjunto de elementos econdmicos
protegidos pelo dever que ¢ atribuido aos reguladores de uma garantia efetiva de que o
investimento da concessionaria regulada sera recuperado com o tempo via o0s
consumidores dos servicos. Neste sentido, os riscos dos investimentos realizados pela
concessiondria sao relativamente baixos e ndo podem ter suas politicas controladas pela
concessionaria, assim, cabe a agéncia reguladora velar para que os investimentos sejam
realizados de uma forma “prudente” e sem transferéncia de ineficiéncia para os
consumidores.

Comumente, os investimentos prudentes sdo norteados pelo contrato de
concessao (contrato programa) e nas politicas publicas de cada Municipio (Como no
Plano Municipal de Saneamento Bésico), que estabelecem diretrizes de cobertura,
qualidade e prioridade na prestagao dos servigos.

Como mecanismo de inducdo a eficiéncia, somente os investimentos prudentes e
ndo ociosos devem ser remunerados via inclusdo na base de remuneragdo regulatoria.
Para estabelecer a Base de ativos regulatorios reconhecidos, o primeiro desafio ¢ a
escolha de um procedimento de mensuragao mais adequado.

Os critérios de mensuragdo de Base de ativos regulatorios mais difundidos sdo:

Custo Historico: toma como referéncia o valor registrado na contabilidade da

concessionaria para a mensuracdo da BAR, ou seja, o custo historico do ativo.

Alguns processos de mensuracao ajustam o valor da base de ativos regulatorios

ao processo inflaciondrio (indices inflacionarios) do setor na busca de uma

aproximagao ao valor do custo de reposicdo dos ativos, conhecido no mundo
contabil como custo historico corrigido.

Custo de reposicao ou valor novo de reposicao (VNR): Leva em consideragao

o custo atual de substituir cada recurso com recursos similares que replicam a

capacidade da prestagdo dos servigos nos niveis dos ativos existentes. E uma

regra que atualiza o custo do ativo sem entrar no mérito da eficiéncia,
capacidade, etc. do investimento. Para resolver o problema, reguladores
propuseram uma variante ao critério denominado Custo de reposi¢iao otimizado
depreciado (VNRD), que considera um desconto no custo de reposicdo pela

vida 1til consumida medida pela depreciacao/amortizacdo acumulada e difere do
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custo de reposicao puro na medida em que leva em conta a ineficiéncia que pode
ser parte do conjunto atual de ativos, removendo o excesso de capacidade,
duplicagdo, etc.

Valor justo de mercado: E baseado nos pregos que seriam obtidos na venda de
cada um dos ativos em um mercado competitivo ou que um terceiro pagaria em
uma transacao de venda independente. Possui dificuldade de implantacdo a
medida que se observa a auséncia de um mercado ativo para algum
investimento, especialmente para grandes investimentos em itens especializados.
Valor presente liquido: Considera a soma dos fluxos de caixa descontados
associados a cada ativo. E um critério que prevé os fluxos de caixa esperados
para serem gerados e depois descontd-los a valores presentes usando uma taxa

apropriada ajustada ao risco. Tenta medir o valor econémico do patrimonio.

Um segundo desafio estd associado a elegibilidade dos ativos regulatorios, no
geral, sdo ativos elegiveis que estdo de forma direta ou indireta vinculados a Produgao
de Agua; Distribuicdo de Agua; Coleta de Esgotos e Tratamento de Esgotos. Ativos da
administracdo e comercializacdo da concessiondria, também podem ser classificados
como elegiveis por atenderem indiretamente aos servigos prestados com atividades ndo
operacionais, desde que: I) Sejam incontestavelmente necessarios e estejam estritamente
vinculados a prestagdo dos servigos; II) exista um indice de aproveitamento da
utilizagdo do bem nas fun¢des administrativas e/ou comercias; III) que seja possivel a
distribuicao do ativo nas localidades e nos servigos prestados; e; [V) ndo pertenga a uma
estrutura administrativa e/ou comercial superdimensionada e/ou ociosa.

Nao sdo elegiveis, os ativos ndo vinculados as atividades ordindrias da
concessao, tais como, bens cedidos ou utilizados por outra concessiondria ou terceiros;
bens desocupados; bens desativados, bens mantidos para alienagdo etc.

Como pratica usual de outras agéncias reguladoras (Ex. ARPE), também nao sao
elegiveis os ativos que ndo atendam, pelo menos, um dos requisitos: 1) Estar registrado
na contabilidade da concessiondria; IT) Existir documentacao que comprove a aquisi¢ao;
IIT) Apresentar documentacdo de titularidade de propriedade em processo de
regularizacdo; e; IV) Desprover, temporariamente, de registros na contabilidade da
concessionaria (por falta de requisitos minimos formais), mas que estejam em efetiva e
comprovada operacdo nos sistemas de abastecimento de dgua e de esgotamento

sanitario.
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O terceiro desafio estdi no estabelecimento do Indice de Aproveitamento
Regulatorio (/4R) ideal para que os consumidores ndo paguem por ativos investidos de
forma “imprudente” e com capacidade ociosa. O /AR ¢ um percentual medido de 0% a
100% e representa o nivel de aproveitamento de cada ativo elegivel no desenvolvimento
da prestacdo dos servicos de abastecimento de dgua, de esgotamento sanitario, indiretas
dos servicos ¢ administrativas/comerciais (se for o caso), que ajustara a Base de Ativos
Regulatoria a sua utilizacao mais eficiente.

A base de ativos regulatorios reconhecida pela agéncia reguladora para pleito de
revisdo tarifaria da CAERN do ciclo 2013-2017 foi baseada no conceito estabelecido no
inciso VII do art. 1° da Resolugao n°® 001/2013 — ARSBAN, que os investimentos
reconhecidos sdo “investimentos planejados devidamente reconhecidos como tal pela
Agéncia Reguladora, correspondentes ao valor dos recursos investidos pela empresa, em
ativos fixos e circulantes, para possibilitar a prestacdo dos servicos de agua e esgoto
durante o transcorrer do ciclo tarifario”.

Com base nas diretrizes da Resolu¢ao n° 001/2013 — ARSBAN, a CAERN
apresentou uma composicdo de ativos regulatorios no pleito de revisdo tarifaria do ciclo
2013-2017 avaliada pelo método do custo historico corrigido pelo IPCA, como uma
aproximacao ao custo de reposicao. Nestas circunstancias, a base foi aprovada por ser a
melhor informacao possivel disponivel.

Conforme ja comentado, em 28/12/2017 foi aprovado o plano municipal de
saneamento basico do municipio do Natal, com metas prioritarias que norteiam os
investimentos “prudentes”. Na mesma dire¢do, o Art. 3° da resolugao 001/2018—
ARSBAN, condicionou futuras alteragdes tarifarias para o municipio do Natal a
apresentacdo da Base de Ativos Regulatorios pela CAERN e aprovagao referida base
pela agéncia reguladora.

Para ampliar as informagdes da BAR, a CAERN abriu o processo licitatorio de
concorréncia nacional n°® 005-2018 com o seguinte objeto: Contratacdo de empresa
especializada para execugdo de inventdrio patrimonial dos bens patrimoniais da
Companhia de Aguas e Esgotos do Rio Grande do Norte — CAERN, bem como
conciliacao dos registros contdbeis, cadastros técnicos dos sistemas de agua e esgoto,
cadastro imobilidrio, cadastro comercial, cadastro patrimonial, plantas globais, inclusive
com atualiza¢do das informacdes para todos estes cadastros; saneamento das sobras

fisicas e contabeis e Laudo de Base de Ativos Regulatorios.
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No termo de referéncia da licitagdo n® 005-2018 faz constar o levantamento de
variaveis sobre os bens do ativo da concessionaria como: descri¢do; localizagdo; vida
util; bens sucateados; valoracao atualizada (VNR); depreciagdo; amortizagdo; origem
dos recursos (onerosa e nao onerosa); juros sobre obras; elegibilidade regulatoria
(elegiveis e ndo elegiveis); Indice de aproveitamento; BAR bruta e BAR Liquida; entre
outras necessarias para um ambiente regulado. No mesmo termo de referéncia também
estdo previstas discussdes com a Agéncia Reguladora no decorrer dos trabalhos. Esse
processo ¢ um grande avango e permitird a ARSBAN estruturar uma resolucao
especifica aplicavel para mensuragdo da base de remuneragao regulatoria.

Ainda que se tenha relatado todas as intencdes em avangar na solucdo de
problema informacional, mais uma questdo pode ser apresentada: Quais o0s
investimentos devem ser reconhecidos como ativos regulatorios: os que entraram em
operag¢do até o inicio do ciclo tarifario ou os previstos para entrarem em operac¢ao dentro
do ciclo tarifario pleiteado?

A ARSAE (2017) elaborou uma importante discussao que pode elucidar este
questionamento ao sugerir que, para o caso da COPASA (direito privado), deve-se
amortizar e remunerar o que ja foi investido e estd em operacao, explicado pelo fato da
concessionaria possuir acoes listadas no Novo Mercado da BMF&Bovespa, o que
direciona sua gestdo para o enfoque privado e atento aos interesses de seus acionistas e
credores, mesmo que o controle aciondrio seja detido pelo Estado de Minas Gerais. Em
caso de servigos operados por entidades de direito publico (autarquias, servigos
autobnomos etc.), deve-se adotar uma perspectiva futura, remunerando e
amortizando/depreciando investimentos a serem realizados no proximo ciclo tarifario

(geralmente 4 anos), antecipando recursos para a execugdo de acdes do prestador.

Diferentemente da COPASA, que ¢ constituida em regime de Sociedade
Andnima de Capital Aberto com 51,17% das ac¢des pertencentes ao Governo do Estado
de Minas Gerais, que possui reservas de lucros, que distribui dividendos e paga juros
sobre o capital proprio, a CAERN ¢ uma Sociedade de Andnima de Capital Fechado
com 94,48% da participagdo acionaria pertencente ao Governo do Estado do Rio
Grande do Norte, que possui elevado nivel de prejuizo acumulado, ndo distribui
dividendos nem paga juros sobre o capital proprio hd bastante tempo e possui uma
gestdo com enfoque publico, o que equipara a CAERN a entidade de direito publico.

Neste sentido, ¢ legitima a adog¢do de uma perspectiva futura de remuneracido e
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amortizacdo/depreciacdo dos investimentos a serem realizados no proximo ciclo
tarifario, para que a agéncia ndo cause riscos regulatorios que possam prejudicar o

processo de universalizacdo do acesso e cumprimento das metas do plano municipal de

saneamento basico.
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Como se pode observar, o processo de mensuracdo da Base de ativos regulatorios

reconhecidos (BAR) ¢ bastante complexo ¢ no modelo proposto foram apresentados

aspectos gerais para uma conducdo regulatoria e pontos mais particulares devem ser

tratados em uma metodologia especifica para tal fim. Contudo, algumas diretrizes de

reconhecimento regulatdrio podem ser elencadas.

II.

I1I.

IV.

Somente podem integrar Base de Ativos Regulatdria, os investimentos elegiveis;
Para fins regulatorios sera considerada a Base de Ativos Regulatoria Liquida

(BARLiquida) projetada, que corresponde a Base de Ativos Regulatoria bruta
(BARBruta) projetada menos as amortizagdes/depreciacdes acumuladas

projetadas e vinculadas aos respectivos ativos;

Os ativos ndo onerosos sdo bens adquiridos ou construidos com recursos
oriundos de dotagdes orgamentdrias da Unido, Estados e/ou Municipio;
participagdo financeira do consumidor; doacdo ou qualquer outra forma nao
onerosa para a Concessiondria, por este motivo, ndo sdo elegiveis. Contudo, nos
investimentos com recursos parcialmente onerosos, a propor¢do onerosa deve

ser reconhecida como ativo elegivel,

Para efeito das projecdoes dos investimentos, somente serdo considerados
investimentos “prudentes” e elegiveis, os investimentos previstos e ainda nao
concluidos no programa SANEAR, outro projeto com execu¢do em andamento
(iniciada até dezembro de 2017) e os investimentos alinhados com as diretrizes

do Plano Municipal de Saneamento Bésico;

Custo de reposicao otimizado depreciado ou valor novo de reposi¢ao otimizado
depreciado (VNRD) ¢ o critério de mensuragdo da BAR mais indicado para
atender as necessidades regulatorias e converge com critério adotado no pleito
tarifario 2013-2017, contudo outro critério pode ser utilizado, conforme avango

do acompanhamento da execu¢ao do inventario da CAERN;
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VI.  Os custos dos empréstimos (pagamento dos juros) poderdo fazer parte da base
dos ativos regulatdrios, desde que cumpram os requisitos conceituais de “Ativo
Qualificavel”, conforme prevé o Pronunciamento Contabil n°® 20 — Custos dos

Empréstimos;

VII.  Os critérios para a defini¢io do Indice de Aproveitamento (I4R) deverdo ser
apresentados de forma detalhada por ocasido da especificacio dos

procedimentos de avaliagdo de cada tipo de ativo;

VIII.  Sobre a Base de Ativos Regulatéria Liquida (BARLiquida) projetada de cada
ativo, serdo aplicados os Indice de Aproveitamento Regulatorio (I4R) e ndo sera
admitida proje¢des de investimento com Indice de Aproveitamento Regulatorio

(IAR) menores que 100%.

BARRec ;= BARLiquida ; X IAR, (50)
j=n (51)
BARRec; = z‘; BARRec;,
]:

Sendo:

BARRec; = Base de Ativos Regulatérios projetados reconhecidos no ativo tipo/local j no més .

BARLiquida ji = Base de Ativos Regulatorios liquidos projetados reconhecidos no ativo
tipo/local j no més i.
IAR = indice de Aproveitamento Regulatério do ativo tipo/local ;.

BARRec; = Base de Ativos Regulatérios projetados reconhecidos no més i.
Onde j=123,..ne i=1,2,3,.,48

Para fins regulatorios e andlise de pleito de revisdo tarifiria, os requisitos
minimos de divulgacao dos valores da Base de Ativos Regulatorios e ativos ndo
elegiveis e suas depreciacdes/amortizagdes projetadas sdo apresentados na tabela 8
devem ser elaboradas para cada tipo de servigo em separado. Em caso de rateio dos

investimentos se recomenda a utilizagdo dos direcionadores estabelecidos no quadro 1.
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1.4.2

Tabela 8 — Valores da Base de Ativos Regulatorios e ativos nao elegiveis e suas depreciacoes e
amortizacdes projetadas

PROJECAO VALORES DA BASE DE ATIVOS REGULATORIOS E ATIVOS NAO ELEGIVEIS E SUAS DEPRECIACOES/AMORTIZACOES

SERVICO PRESTADO (ABASTECIMENTO DE AGUA, ESGOTAMENTO SANITARIO, INDIRETO DOS SERVICOS)

Més 1 Més 12 Més 24 Més 36 . Més 48 Total

Igapo
Descrigdo do conjunto de ativo elegivel (mesma
vida util)
Valor
Recursos proprios
Recursos onerosos
indice de aproveitamento regulatorio

Norte

Candelaria (mesmo detalhamento de Igapd)
Capim Macio (mesmo detalhamento de Igapo)
Lagoa Nova (mesmo detalhamento de Igapd)
Neopolis (mesmo detalhamento de Igapd)

Nova Descoberta (mesmo detalhamento de Igapo)
Pitimbu (mesmo detalhamento de Igapd)

Ponta Negra (mesmo detalhamento de Igapo)

Sul

Alecrim (mesmo detalhamento de Igapo)

Areia Preta (mesmo detalhamento de Igapo)
Barro Vermelho (mesmo detalhamento de Igapo)
Cidade Alta (mesmo detalhamento de Igap6)
Lagoa Seca (mesmo detalhamento de Igapd)
Mae Luiza (mesmo detalhamento de Igapo)
Petropolis (mesmo detalhamento de Igapd)

Leste

Bairro Nordeste (mesmo detalhamento de Igapo)
Bom Pastor (mesmo detalhamento de Igapo)

Cidade da Esperanga (mesmo detalhamento de Igapo)
Cidade Nova (mesmo detalhamento de Igap6)
Dix-Sept Rosado (mesmo detalhamento de Igapd)
Felipe Camardo (mesmo detalhamento de Igapo)
Guarapes (mesmo detalhamento de Igapd)

Oeste

Descrigdo do conjunto de ativo elegivel (mesma
vida util)

Valor
Recursos proprios
Recursos onerosos

Indice de aproveitamento regulatorio

Vida util total

Comum

Descrigao do conjunto de ativo ndo elegivel
(mesma vida 1til)
Valor
Vida 1til total
Depreciagao/amortizagdo acumulada
.. .Vida util utilizada no periodo.
. ..Depreciagdo/amortizac¢do do periodo

al Administrativo/co|

Taxa de retorno do investimento reconhecido (rWACC)

O custo financeiro das infraestruturas depende, em grande parte, do custo do
capital (o custo da divida ou capital de terceiros e do custo do capital proprio) e que, por
sua vez, depende da alocacdo do risco patrimonial.

Para captar os efeitos desse custo financeiro, € uma pratica comum entre as
agéncias reguladoras, a exemplo da Agéncia Reguladora de Saneamento ¢ Energia do
Estado de Sdo Paulo (ARSESP), Agéncia Reguladora de Servigos de Abastecimento de
Agua e de Esgotamento Sanitario do Estado de Minas Gerais (ARSAE), Agéncia de
Regulacdo dos Servigos Publicos Delegados do Estado de Pernambuco (ARPE),
Agéncia Reguladora do Parand (AGEPAR) e Agéncia Reguladora de Servigos Publicos
Delegados do Estado do Ceard (ARCE) e a propria ARSBAN (estudos de revisdo
tarifarias dos ciclos 2009-2013 e 2013-2017), a adogdo do Weighted Average Cost of
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Capital (WACC) como forma de determinar a taxa de remuneracao do capital investido
reconhecido, neste caso a BRR.

Esta metodologia ¢ bastante difundida e adequada para ser aplicada como taxa
de retorno sobre a Base de remunerag¢do regulatoria das concessiondrias. O WACC ¢
uma taxa calculada que parte do pressuposto de que o financiamento pode ser realizado
por meio de duas fontes: capital proprio (recursos dos acionistas proprietarios) e capital
de terceiros, adquirindo divida sobre o qual incide pagamento de juros. Segundo
Damodaran (1997), o WACC ¢ a média ponderada dos custos dos diversos componentes
de financiamento, proprio e de terceiros, a fim de financiar suas necessidades
financeiras. De acordo com o exposto, propde-se que a taxa de remuneracao da

concessionaria seja definida como:

P D
rWACC:rp*(P+D)+rd*(P+D)*(1—TAX)

Sendo,

wacc = Taxa de retorno do investimento reconhecido;

rp= custo do capital proprio;

rs = custo do capital de terceiros;

P = montante do capital proprio na concessionaria;

D = montante de capital de terceiros na concessionaria; e

TAX = soma das aliquotas do imposto de renda ¢ da contribuigo social sobre o lucro liquido (34%).

(52)

Para efeitos regulatorios, a Taxa de retorno do investimento reconhecido

regulatoria ( "wacc ) deve ser calculada pela média aritmética dos yucc calculados para
os dados consolidados nas quatro ultimas demonstragdes financeiras publicadas pela

concessionaria € que foram emitidas as opinides dos auditores independentes. A

utilizagdo de média aritmética das quatro pucc objetiva captar oscilacdes da taxa em
determinado ciclo tarifario. Rentabilidades, riscos e retornos comumente utilizados no
mundo das financas, principalmente no contexto brasileiro de setores regulados também

devem ser contemplados.

4.4.2.1 Custo do capital proprio
Seguindo o modelo adotado pelas agéncias reguladoras anteriormente citadas, a

ARSBAN propde que o custo do capital proprio seja estimado pelo Capital Asset
Pricing Model (CAPM) tradicional, ajustado para a realidade brasileira mediante a
adi¢ao de um prémio de risco. Sendo assim, custo do capital proprio (r,) ¢ dado pela

seguinte equagao:
= (53)
rp—rf+ﬁ*(rm+ rf)+rb
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1.4.3

Sendo:

r/= taxa de rentabilidade de ativos financeiros livros de risco (bdnus do Tesouro);
2 . . , .
p= Cov (r p> rm)/ 0, ,representando o risco relativo das empresas do setor de saneamento basico em

relagdo ao risco do mercado. Determina-se como a covariancia (Cov) do retorno do ativo que se quer
medir (neste caso, o setor de saneamento basico) e o retorno médio do mercado, dividindo a variancia da
carteira de mercado. Esta varidvel mensura o risco relativo do ativo, cujo custo do capital estd sendo
determinado sobre o conjunto de ativos de risco que formam a carteira de mercado.

r»= prémio de risco Brasil. Calcula-se como a diferenca entre o retorno dos bonus do Governo do Brasil e
os retornos dos bonus do Tesouro dos Estados Unidos da América.

rn = retorno da carteira de mercado, ou seja, a taxa de rentabilidade de uma carteira de agdes
representativa do mercado de ativos de risco.

4.4.2.2 Custo do capital de terceiros

O custo do capital de terceiros compreende a remuneracao paga para a obtengao
de financiamentos e empréstimos (passivo oneroso) pela concessiondria, ou seja, 0s
juros pagos referentes a obten¢do de tais recursos. Desta maneira, a ARSBAN propde

que o custo de capital de terceiros seja dado pela seguinte equagao:

d (54)
r,——
d
Dn
Sendo,
d= despesas financeiras;
Pm = passivo oneroso médio.

Remuneracio projetada do Investimento Reconhecido (RIR)

Sobre o equilibrio econdmico-financeiro acordado entre o municipio do Natal e
a CAERN no ano 2002, a clausula 2.1.1 do contrato de concessdo, estabelece que o
equilibrio econdmico-financeiro da concessdo dos servicos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitdrio no municipio do Natal ¢ dado pela cobertura dos custos
operacionais da concessiondria para a manuten¢do da normalidade de funcionamento,
custos da captagdo de recursos e constitui¢ao de reservas financeiras para ampliagdo e

melhorias dos servigos prestados.

Nessa mesma dire¢do, o marco regulatério para o saneamento basico
estabelecido pelo art. 29 da Lei 11.445/2007 destacou a manutengdo do equilibrio
econdmico-financeiro mediante remuneragdo pela cobranga dos servigos (tarifas),
sendo, a remuneragdo adequada do capital investido pelos prestadores dos servigos um

dos elementos que devem ser recuperados pela tarifa.

A regulacdo econdmica tem como objetivo estabelecer uma remuneracdo do

capital de forma que os valores de capital financeiro sejam mantidos ao longo da
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concessdo. Nos servicos regulados de utilidade publica, isso é conseguido através da
aplicacdo de uma taxa de retorno sobre uma base de remuneracdo regulatéria e
representa grande parte das reservas financeiras para ampliacdo e melhorias dos
servicos prestados.

Uma remuneragdo do investimento subavaliada pode proporcionar uma redugdo
no investimento na prestagao dos servigos. Isso poderia, em ultima instancia, levar a
redugdes na cobertura de custos e niveis de qualidade dos servigos prestados, portanto,
uma reducdo gradativa de fornecimento dos servigos a médio e longo prazo. Assim, o
regulador deve estar atento aos interesses dos consumidores e aos interesses das
concessionarias de uma forma que nao sejam repassadas ineficiéncia para as tarifas ao
mesmo tempo em que ndo proporcione risco regulatorio que prejudique a cobertura e
qualidade dos servigos prestados.

A Remuneragdo do Investimento Reconhecido (RIR) ¢ calculada com a
aplicacdo da T'yacc na base de remuneragao regulatéria projetada (BRR) defasada em
12 periodos (meses). Essa regra ¢ definida sob o ponto de vista regulatorio e traz
menores riscos para a tarifa associadas as projegdes em termos praticos, a Base de
remuneragdo regulatéria projetada para o 1° periodo remunera o 12° periodo e assim
sucessivamente, sendo dada pela férmula:

RIR,=BRR,; |, XT'yrcc YV i=12;24 ;36e48 (2a)
RIR; =Base de remuneragio regulatoria projetada no periodo i.
BRR; = Base de remunerago regulatoria projetada no periodo i.

I'wvacc = Taxa de retorno do investimento reconhecido.
Ondei=1,2,3,..,48

Para fins de divulgagdo regulatoria, a remuneragdo do capital de cada subciclo
de 12 meses pode ser dividida por 12, distribuida entre os periodos e rateada entre os
servigos prestados, conforme direcionadores de estrutura de investimentos previstos no

quadro 1.

Tabela 9 — Apresentacao das informacoes sobre a Remuneracio do Investimento Reconhecido

REMUNERACAO DO INVESTIMENTO RECONHECIDO PROJETADA
MésT | .. [ Mes12 | [ Mes24 | 0] Més36 [ .. [ Més 48 Total

Investimento reconhecido projetado

Abastecimento de dgua

Esgotamento sanitario

Indireta do servigo
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$.4.4

Despesas e custos projetados com depreciacio e amortizacio (DDA)

A base de ativos regulatorios (BAR) norteia dois blocos fundamentais de
construcdo dos requisitos que deverdo ser recuperadas por receitas dos servigos
prestados pela concessionaria, que sdo: a Remuneragdo do Investimento Reconhecido
(RIR) e a reserva econOmica proveniente da cota de depreciagdo e amortizacao (DDA).
Esses dois blocos de constru¢do de despesas e custos de capital (CAPEX) sdao entao
componentes das proje¢des das receitas necessarias para a prestacdo dos servigos, em
que se espera que sejam recuperados pelas tarifas pagas pelos consumidores de forma
justa e controlada pela agéncia reguladora.

A secdo 4.4.3 explicou o processo de mensuracido da Remuneragao do
Investimento Reconhecido (RIR) e na secao 4.4.1.2 foram explicados os critérios de
reconhecimento e mensuragdo da Base de ativos regulatorios reconhecidos (BAR). Nesta
se¢do serdo descritos os critérios para os calculos reconhecidos para cotas de Despesas e
custos com depreciacao e amortizacao projetadas (DDA).

As cotas de Despesas e custos com depreciacdo e amortizagdo projetadas (DDA)
sd0 as despesas e custos associados ao uso ou consumo dos ativos imobilizados e
intangiveis no desenvolvimento dos servicos prestados pela concessiondria, inclusive no
desenvolvimento das atividades comerciais e administrativas inerentes a qualquer
monopolio natural. Em termos técnicos, a cota de depreciacdo e amortizagdo ¢ a fragdo
entre a vida util do ativo consumida em um determinado periodo (VUC) e a vida qutil
total do ativo (VUT). Cabe destacar que o termo de referéncia da licitacdo n® 005-2018
da CAERN faz constar o levantamento da vida util dos ativos, que serdo submetidos
homologac¢do pela agéncia reguladora.

Na abordagem regulatéria, sdo recuperadas via tarifa, as depreciacdes e
amortizagdes vinculadas aos ativos enquadrados nos critérios de exigibilidades,
reconhecimentos € mensuragao previstos 4.4.1.2 da Base de ativos regulatorios
reconhecida, também conhecida como cota de reintegracdo regulatéria sob o ponto de
vista da regulagdo econdmica. Contudo, a depreciacdo e amortizagdo representa uma
reserva econdmica para investimentos futuros, ndo havendo garantia que tais
reinvestimentos sejam realizados com recursos ndo onerosos, entao se supde que sejam
realizados com recursos proprios. Neste sentido, ndo seria justo para a concessiondria
ndo considerar elegivel a depreciacdo e amortizagdo dos investimentos realizados com

0s recursos nao onerosos, para fins das projecdes com depreciagdes € amortizagdes.
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Assim, para fins regulatdrios, o modelo proposto deve aceitar as quotas de
depreciagdo e amortizagdo projetadas (por periodo) dos investimentos realizados com os
recursos nao onerosos, a titulo de reservas econdmicas para reinvestimentos futuros na
mesma estrutura produtiva. Qualquer decisdo diferente assumiria a hipotese de
dependéncia infinita das concessiondrias ao recebimento de subvengdes
governamentais, doacgdes etc. para a continuidade da prestagdo dos servicos em
detrimento da hipotese de continuidade da prestacdo dos servigos com 0s proprios
resultados econdmicos eficientes dos servigos desenvolvidos pela concessionaria.

Também ¢ pertinente, sob a Otica regulatéria, a aplicagdo do Indice de
Aproveitamento Regulatorio (I4R) nas cotas de depreciagdo e amortizagdo calculadas
para os ativos elegiveis e ndo elegiveis produtivos com fonte de recursos nao onerosas,
como forma de ndo transferir ineficiéncias de capacidade ociosa para as tarifas. A
notacdo matematica para calculo da Depreciagdo e amortizacdo projetada reconhecida

para ativos elegiveis €:

VUC . (56)
DDAEji:BARReCﬁ X VU—Tﬂ X IARj
j
Sendo:
DDAE ji = Despesas e custos projetados com depreciagdo e amortizagdo reconhecidas do ativo
elegivel tipo/local j no més i.
BARRec ji = Base de ativos regulatérios projetados reconhecidos do ativo tipo/local j no més i.

(somente neste caso pode reconhecer a depreciagdo e amortizagdo dos ativos ndo onerosos)
vucC ji = Vida util consumida projetada do ativo tipo/local j no més i.

vur j = Vida til total do ativo tipo/local ;.

IAR = Indice de Aproveitamento Regulatério do ativo tipo/local ;.
Onde j=1,23,..ne i=1,23,..,48

Similar ao entendimento de legitimidade da recuperacao da cota de depreciacao
e amortizacdo de ativos ndo elegiveis com fonte de recursos ndo onerosos, outros ativos
ndo elegiveis da BAR também devem ter suas contas de depreciacdo e amortizagdo
recuperados pela tarifa (em certa medida), mesmo se os ativos nao estejam diretamente
associados & Producdo de Agua; Distribuicio de Agua; Coleta de Esgotos e Tratamento
de Esgotos, pois muitos ativos sdo vinculados ao desenvolvimento de atividades
administrativas e comerciais, que apesar de possuirem possibilidades de enquadramento
elegivel muito restritas, em funcdo da utilizacdo em atividades ndo operacionais, sdo,
indiscutivelmente, necessarios para execucao das atividades principais e continuidade
dos servicos, logo devem ter suas quotas de depreciagdo e amortizagdo recuperadas pela

tarifa.
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Dentre os principais ativos que compdem as atividades administrativas e
comerciais temos: softwares; edificagcdes, moveis e utensilios; equipamentos de informatica
e comunicagdo; veiculos e demais bens necessarios a execugdo da atividade. Sob o ponto
de vista regulatorio ndo serdo consideradas as depreciacdes e amortizagdes que
pertengcam a uma estrutura administrativa e/ou comercial superdimensionada e/ou
ociosa, de bens cedidos ou utilizados por outra concessionaria ou terceiros; bens
desocupados; bens desativados, bens mantidos para alienacao etc.

Assim como o estabelecido para a elegibilidade da BAR, também ndo serdo
consideradas as quotas de depreciacdo e amortizacdo de ativos que ndo atendam, pelo
menos, um dos requisitos: 1) Estar registrado na contabilidade da concessionaria; II)
Existir documentacdo que comprove a aquisi¢ao; III) Apresentar documentagao de
titularidade de propriedade em processo de regularizacdo; e; IV) Desprover,
temporariamente, de registros na contabilidade da concessionaria (por falta de requisitos
minimos formais), mas que estejam em efetiva e comprovada operacdo na
concessionaria.

A notagdo matematica para as projecdes das quotas de despesas com depreciacdo

¢ amortizagao ¢:

vuUC, (57
DDANjI: ATNEI.,. x —L
VUT,
j:n j:n (58)
DDA, - ZlDDAE ﬁ+zl DDAN
Jj= j=
Sendo:
DDAN ji = Despesas projetadas com depreciagdo e amortizagdo reconhecidas do ativo ndo

elegivel tipo/local j no més i.
ATNE ji = Ativos ndo elegiveis projetados do tipo/local j no més i.

VUC; = Vida util consumida projetada do ativo tipo/local j no més i.

VUT; = Vida util total do ativo tipo/local ;.

DDA, = Despesas com depreciagdo e amortizagdo projetadas reconhecidas no més i.
Onde j=123,..ne i=1,2,3,.,48

Em caso de rateio da depreciagdo e amortizacdo se recomenda a utilizagcdo dos
direcionadores estabelecidos no quadro 1 e da tabela 8 para os requisitos minimos de

divulgacao.

5 Disposicoes finais
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O processo de revisdo tarifaria ¢ o principal diagndstico do equilibrio
econOmico-financeiro, que deve ser completado com os reajustes anuais na tarifa. Assim
sdo previstos trés reajustes para o restabelecimento do poder de compra oriundo das
receitas das operagdes ordindrias da concessiondria durante o ciclo tarifario de 4 anos.
Estes reajustes sdo tratados em uma metodologia propria e resolucdo especifica e
atualmente esta em vigor a resolucao 001/2015 — ARSBAN.

Em fun¢do dos reajustes anuais, os valores apresentados no pleito tarifarios
devem atender a um critério de moeda constante e representarem o valor da moeda
referente ao inicio do ciclo tarifario (i-7).

Para embasar a anélise do pleito tarifario, o Indice de Reposicionamento tarifario
(IRT) também devera ser calculado em parciais periodicas (além do IRT geral
acumulado até o 48° periodo), considerando os resultados acumulados até¢ o 12°, 24° e

36° periodos da seguinte forma:

i=12
2 REN,
IRT12:ii::112— (59)
2. REO,
i=1
i=24
> REN,
IRT24=i:1— (60)

i=24

> REO,
i,::312

2 REN,
IRT,,=-——— (61)

i=32
2. REO,
i=1
A metodologia de estudo tarifaria proposta ¢ baseada em projecdes mensais para
48 meses, para isto, diversas técnicas de projecdes podem ser utilizadas como técnicas
de cenarios, simulagdes, programacdes matematicas, estatisticas, econometria etc.
Contudo, as diretrizes gerais e metodoldgicas de mensuracdo, avaliagdo,
reconhecimento regulatério e divulgagdo das principais variaveis do modelo deverdo ser
apresentadas com o melhor e maior detalhamento possivel, em uma base de dados
completa, confidvel, segregada e integrada nos seus processos de calculo. Tais
exigéncias objetivam diminuir a assimetria informacional e disponibilizar a informagao

mais confidvel e completa possivel a todos interessados.
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O reconhecimento da legitimidade da ado¢do de uma perspectiva futura para a
remunera¢do e amortizacao/depreciacao dos investimentos a serem realizados em ciclos
tarifarios futuros, ¢ um entendimento que ja foi adotado pela ARSBAN na andlise do
pleito de revisdo tarifario do ciclo 2013-2017 e deve continuar até que o cendrio de
prejuizos acumulados, inobservancia de pagamento de dividendos e modelo voltado
para a gestao publica da CAERN mudem em qualquer um dos aspectos, ou que a
concessionaria seja privatizada. Isto € importante para que riscos regulatorios
desnecessarios ndo prejudiquem o processo de universalizacio do acesso e o

cumprimento das metas do plano municipal de saneamento basico.

Por se tratar de projegdes, se faz necessario mecanismo de controle anual dos
valores previstos, em relagdo aos valores projetados, para que ndo ocorra prejuizo a
tarifa paga pelos usuarios nem as receitas das concessionarias ao longo prazo.

O controle anual também ¢ justificado por incertezas inerentes as atividades das
concessionarias, haja vista que muitos elementos que compdem a formagao da tarifa ndo
podem ser mensurados com precisdo, pois podem ser provenientes de fatores exodgenos
(ex. secas, contaminacao da agua, conjuntura econdmica do pais etc.) e podem apenas
serem estimados com base na melhor informacgao disponivel e confiavel. Para o pleito
tarifario de 2013-2014, a Resolucao N° 001/2013 — ARSBAN de 18 de junho de 2013,
no seu paragrafo 2° do Artigo 5° estabeleceu um mecanismo de para corrigir eventuais

discrepancias relativas a predicao de receitas e despesas previstas pela concessiondria:

Ao final do 2° ano do ciclo tarifario, a Agéncia Reguladora procedera a
verificag@o das projecdes realizadas através do modelo projetivo adotado no
estudo que fundamenta o pleito de revis@o, tendo em vista a eventual
corregdo das tarifas praticadas, caso tenham sido subestimadas ou
superestimadas, em valores iguais ou superiores a 15%, tanto para um dado
ano, quanto cumulativamente.

Entende-se que, no mundo de proje¢des, mecanismos como os apresentados pela
Resolugdo N° 001/2013 — ARSBAN sdo extremamente legitimos e precisam ser
fortalecidos para que consumidores e concessionaria ndo se prejudiquem por projecdes
ndo realisticas. Por este motivo, o0 modelo de revisdo tarifaria proposto sugere uma
checagem anual e com limites estabelecidos em 10%, principalmente no primeiro ano
do ciclo tarifario (ano-teste).

Para isto, a Agéncia Reguladora devera recalcular o indice de reposicionamento

tarifario (em um processo de checagem) referente ao periodo do reajuste pleiteado pela
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concessionaria sempre que atenda a qualquer um dos seguintes parametros de relagdes

percentuais entre a(s):

L.

I1I.

IV.

VL

VIL

VIIL

IX.

Receita real e a receita obtida projetada (RO) ajustada, ¢ igual ou superior a 10%
para mais ou para menos (sem considerar os ajustes regulatdrios impostos pelas
metas do PMSB previstos nas se¢des 4.1.1 e 4.1.2);

Receita real com abastecimento de dgua e a receita obtida com abastecimento de
agua projetada (ROAgua) ajustada, é igual ou superior a 10% para mais ou para
menos (sem considerar os ajustes regulatorios impostos pelas metas do PMSB
previstos na secao 4.1.1);

Receita real com esgotamento sanitario e a receita obtida com abastecimento de
agua projetada (ROEsgoto) ajustada, ¢ igual ou superior a 10% para mais ou
para menos (sem considerar os ajustes regulatorios impostos pelas metas do
PMSB previstos na secao 4.1.2);

Receita real com servigos indiretos de abastecimento de agua e esgotamento
sanitario e a receita obtida com servicos indiretos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario projetada (ROIndireta) ajustada, ¢ igual ou superior a 10%
para mais ou para menos;

Despesas com Pessoal: salarios, encargos e beneficios reais e as Despesas com
Pessoal: salarios, encargos e beneficios projetadas (PES) ajustada, ¢ igual ou
superior a 10% para mais ou para menos;

Despesas com Pessoal referentes aos elementos econdmicos “participacdes em
resultados” e “previdéncia privada”; quando existir constatacdo de ganhos de
produtividade nas despesas e custos com pessoal em regime de eficiéncia sob a
otica da regulagdo.

Despesas com materiais reais € Despesas com materiais projetadas (MAT)
ajustadas, sdo igual ou superior a 10% para mais ou para menos;

Despesas com energia elétrica real e Despesas com energia elétrica projetada
(DEE), ¢ igual ou superior a 10% para mais ou para menos;

Despesas com outros servigos de terceiros reais € Despesas com outros servigos
de terceiros projetados ajustados (OST), € igual ou superior a 10% para mais ou
para menos;

Despesas Gerais reais ¢ Despesas Gerais reais projetadas (DGE) ajustadas, ¢é

igual ou superior a 10% para mais ou para menos;
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XI. Base de ativos regulatérios reconhecidos reais e Base de ativos regulatdrios
reconhecidos projetadas (BAR) ajustadas, € igual ou superior a 10% para mais ou
para menos;

XII.  Despesas e custos com depreciagdo e amortizagdo reais € Despesas e custos com
depreciacdo e amortizagdo projetadas (DDA) ajustadas, ¢ igual ou superior a

10% para mais ou para menos;

Para a analise das receitas obtidas projetadas, serdo efetuadas as atualizacdes
monetarias nas referidas receitas, seguindo o cronograma das alteragdes tarifarias
(revisdo ou reajuste) aprovadas pela agéncia reguladora e autorizadas suas
implementagdes no faturamento da concessionaria. Para isto, serdo utilizados os
percentuais de alteracdo tarifaria aprovados, o que resulta na “Receita projetada
ajustada” de cada segmento da receita.

Na avaliacdo das Despesas e custos projetados, serdo efetuadas as devidas
atualizagcdes monetarias, seguindo os periodos de reconhecimento das alteragdes
tarifarias autorizadas pela agéncia reguladora no faturamento da concessionaria, com
base nos indices inflacionarios utilizados nas regras de reajuste tarifario, resultando na
“Despesa e custo projetado ajustada” de cada segmento da despesa e custo ¢ “Base de
Ativos Regulatdrios reconhecidos projetados ajustados”. Em fungdo da miscelanea que
envolve os elementos econdmicos da Base de Ativos Regulatorios, estes ativos deverdo
ser indexados pelo Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA) no
processo de checagem, juntamente com as depreciagdes e amortizagdes. Também sera
realizada uma avaliagdo dos investimentos projetados e realizados no ultimo ciclo
tarifario 2013-2017.

Para que o processo de checagem funcione € necessario que sejam calculados
novos IRT’s projetados ajustados (na mesma base de dados do pleito de revisao
tarifaria), considerando os ajustes (para mais ou para menos) somente dos valores
excedentes a 10%. Computar somente o excedente ¢ justificado por suavizar eventuais
impactos na tarifa que possam comprometer a capacidade de pagamento dos clientes ou
que possam prejudicar o equilibrio econdmico-financeiro da concessionaria fora de
limites aceitaveis, e assim, diminuir riscos regulatorios. Também deverao ser calculados
IRT’s com os valores reais, com ajustes na mesma estrutura metodoldgica e base de

dados do pleito de revisdo tarifaria.
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Para as despesas e custos de pessoal com os elementos econdmicos
“participagdes em resultados” e “previdéncia privada” serd permitida a atribuicao do
valor correspondente a metade das despesas e custos realizados (reais) dos referidos
elementos econdmicos no calculo dos IRT’s com valores reais a partir da primeira
checagem, sempre que for possivel a constatagdo e verificacao da eficiéncia e ganhos de
produtividade sob a perspectiva regulatéria em i=12, comprado com i=0; =24,
comparado com i=12; e; i=36, comparado com i=24.

As diferencas, em pontos percentuais, resultantes das subtragdes entre os IRT’s
com os valores reais dos IRT’s projetados ajustados deverdo repercutir, se for o caso, no
reajuste reivindicado para cada periodo pleiteado e analisado.

A resolucao 001/2018—ARSBAN estabeleceu a data limite de 30/09/2018 para a
CAERN apresentar um estudo de Revisao Tarifaria Periddica para o periodo 2019-2023,
ou seja, um intervalo de tempo muito curto para que a agéncia reguladora crie novas
regras (além das ja incluidas na metodologia proposta) de analise de eficiéncia e
produtividade a serem incorporadas pela concessionaria. Além do curto intervalo de
tempo, o fato de que a CAERN estar em processo de realizagdo do seu primeiro
inventario patrimonial sob 0 acompanhamento da agéncia reguladora, também limitaria
a criagdo de novos mecanismos. Contudo, o primeiro reajuste tarifario esta previsto para
2020, tempo suficiente para solugdo de todas essas questdes e uma adequada aplicagao
de fatores de eficiéncia e produtividade adicionais nos pleitos de alteragdes tarifarias
subsequentes e regulamentados em resolugdes especificas da ARSBAN e COMSAB.

Para diminuir o impacto dos riscos regulatérios no processo de universalizagao
do acesso e qualidade dos servigos ¢ necessario que os investimentos previstos no
programa SANEAR e no Plano Municipal de Saneamento Basico sejam protegidos e
velados pela agéncia reguladora.

Finalmente, o resultado final do pleito de revisdo tarifaria deve atender aos

padrdes de divulgacao e segmentacdo de informacdes apresentados na tabela 10.
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Tabela 10 — Apresentacio das informacdes finais do indice de Reposicionamento Tarifario (IRT)

Acumulado até o més 12

Acumulado até o més 24

Acumulado até o més 36

Acumulado até o més 48

o . . i=12 i=24 i=36 i=48
Elemento econdomico projetado Z Q Z Q z Q Z Q
i=1 i=1 i=1 i=1
Receita obtida projetada (REO) i=12 =24 i=36 =48
2. REO, 2. REO, 2 REO, 2. RO,
i=1 i=1 i=1 i=1
Receitas obtidas projetadas para os servigos de abastecimento de gua (ROAgua) i=12 i=24 i=36 i=48
Z ROAgua, Z ROAguaq, Z ROAgua, Z ROAguaq,
i=1 i=1 i=1 i=1
Receitas obtidas projetadas para os servigos de esgotamento sanitario (ROEsgoto) i=12 =24 i=36 i=48
z ROEsgoto, z ROEsgoto, z ROEsgoto, Z ROEsgoto,
i=1 i=1 i=1 i=1
Receitas obtidas projetadas para os servigos indiretos (ROIndireta) i=12 i=24 i=36 i=48
Z ROlIndireta, Z ROlIndireta, Z ROlIndireta, Z ROlIndireta,
i=1 i=1 i=1 i=1
Receita necessaria projetada (REN) i=12 i=24 i=36 =48
D" REN, Y REN, D REN, Y REN,
i=1 i=1 i=1 i=1
Despesas e custos operacionais projetados (OPEX) i=12 i=24 i=36 =48
> OPEX, > OPEX, > OPEX, Y. OPEX,
i=1 i=1 i=1 i=1
Despesas e custos projetados com pessoal (PES) i=12 i=24 i=36 =4
Servigos de abastecimento de agua Z PES Z PES Z PES . Z PES
Identificados 1 1 1 1
Recebidos de rateios i=1 i=1 i=1 i=1
Servigos de esgotamento sanitario
Identificados
Recebidos de rateios
Servigos indiretos
Despesas e custos projetados com materiais (MAT) i=12 i=24 i=36 =48
Servigos de abastecimento de dgua z JWAT . Z MAT z MAT Z M AT
Identificados 1 i i i
Recebidos de rateios i=1 i=1 i=1 i=1
Servigos de esgotamento sanitario
Identificados
Recebidos de rateios
Servigos indiretos
Despesas e custos projetados com energia elétrica (DEE) i=12 i=24 =36 =4
Servigos de abastecimento de dgua Z DEE. Z DEE. Z DEE. Z DEE.
Identificados 1 1 1 1
Recebidos de rateios i=1 i=1 i=1 i=1

Servigos de esgotamento sanitario
Identificados
Recebidos de rateios
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Elemento econdmico projetado

Acumulado até o més 12
i=12

>0
i=1

Acumulado até o més 24
i=24

>0
i=1

Acumulado até o més 36
i=36

>0
i=1

Acumulado até o més 48
i=48

>0
i=1

Servigos indiretos

Despesas e custos projetados com outros servigos de terceiros (OST)
Servigos de abastecimento de dgua
Identificados
Recebidos de rateios
Servigos de esgotamento sanitario
Identificados
Recebidos de rateios
Servigos indiretos

i=12

> OST,
i=1

i=24

Y. OST,
i=1

i=36

Y. OST,
i=1

i=48

Y. OST,
i=1

Despesas e custos gerais projetados (DGE)
Servigos de abastecimento de dgua
Identificados
Recebidos de rateios
Servigos de esgotamento sanitario
Identificados
Recebidos de rateios
Servigos indiretos

i=12
> DGE,

i=1

i=24
> DGE,

i=1

i=36
> DGE,

i=1

i=48
Y. DGE,

i=1

Despesas proj etadas com 1rnpostos, taxas e contrlbulgoes ([TC)
Servigos de abastecimento de dgua
Identificados
Recebidos de rateios
Servigos de esgotamento sanitario
Identificados
Recebidos de rateios
Servigos indiretos

i=12

> ITC,
i=1

i=24

> ITC,
i=1

i=36

> ITC
i=1

i=48

> ITC,
i=1

Perdas com receitas irrecuperaveis projetadas (PRI) i=12 i=24 =36 =4
Servigos de ab: imento de &
e 2 PRI, 2. PRI, 2. PRI, 2 PRI,
Servigos indiretos i=1 i=1 i=1 i=1
Despesas ¢ custos de capital projetados (CAPEX) i=12 i=24 i=36 =48
CAPEX, D" CAPEX, Y. CAPEX, Y CAPEX,
i=1 i=1 i=1 fi=il
Base de remuneragdo regulatoria projetada (BRR) BRR, BRR,, BRR,, BRR,
Servigos de abastecimento de dgua
Identificados
Recebidos de rateios
Servigos de esgotamento sanitario
Identificados
Recebidos de rateios
Servigos indiretos
Taxa de retorno do investimento reconhecido (rWACC) rwACC rwACC rWwACC rWACC
Remuneracao projetada do investimento reconhecido (RIR) RIR,, RIR,, RIR RIR,,

Servigos de abastecimento de dgua
Identificados
Recebidos de rateios

Servigos de esgotamento sanitario
Identificados
Recebidos de rateios
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Acumulado até o més 12

Elemento econdmico projetado

Servigos indiretos

i=12

>0
i=1

i=12

Acumulado até o més 24
i=24

>0
i=1

Acumulado até o més 36
i=36

>0
i=1

Acumulado até o més 48
i=48

>0
i=1

Despesas ¢ custos projetados com depreciagdo e amortizagdo
(DDA)

i=24

Servigos de abastecimento de dgua
Identificados
Recebidos de rateios
Servigos de esgotamento sanitario
Identificados
Recebidos de rateios
Servigos indiretos

Indice de reposicionamento tarifario (IRT)

> DDA,

i=1

i=12

> DDA,

i=1

i=24

i=36

> DDA,

i=1

i=48

> DDA,

i=1

2 REN,

IRT ,= 55—

—_i=1 _i=1 _i=1
i=12 IRT24 Ti=24 IRT32_ i=32 IRT48_ i=48
> REO, > REO, > REO, > REO,
i=1 i=1 i=1 =il

2. REN,

=32

2 REN,

i=48

2. REN,
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